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RESUMO

Esta auditoria operacional, realizada entre os dias 23.01 e 22.05.2024, tem como o objetivo,
a partir da avaliagdo da Educacgao de Jovens e Adultos (EJA) na Rede Municipal de Ensino
de Sao Paulo (RME-SP), colaborar para o aperfeicoamento desta politica publica. O
trabalho buscou identificar os fatores que contribuem para a diminuigdo de matriculas, além
de verificar as estratégias adotadas para expandir o numero de alunos matriculados e

garantir sua permanéncia nos estudos.

A relevancia social da EJA motivou a realizagdo desta auditoria, alinhada aos objetivos do
Plano Anual de Fiscalizagao (PAF) de 2023. A auditoria abordou a equidade e eficiéncia do
programa, com foco na adequacé&o dos resultados as necessidades do publico-alvo,

qualidade e uniformidade dos servigos oferecidos, e evolugdo da oferta de vagas’.

A metodologia envolveu a analise do ambiente de controles internos, observagdes diretas,
questionarios, entrevistas e analise documental. O escopo incluiu a avaliagdo da magnitude
da EJA na RME-SP, estratégias de atendimento ao publico-alvo, prevengdo a evasao e

abandono, e comparacao entre CIEJAs e EMEFs que ofertam EJA.

Os principais achados incluem a falta de acompanhamento dos dados dos alunos, auséncia
de normas especificas sobre EJA, e concentragdo da oferta em um unico tipo de EJA.
Também foram identificadas deficiéncias na divulgagdo e articulagdo com outras

modalidades de ensino, e na presenca da supervisdo escolar no periodo noturno.

As conclusdes destacam a necessidade de estratégias diversificadas para prevenir a
evasdo e abandono escolar, além de uma melhor articulacdo entre EJA e outras
modalidades de ensino.

1 A efetividade da EJA nao foi enfocada sistematicamente nesta auditoria porque, como consta do item 24 do Manual de Auditoria
Operacional do TCU, ‘[...] A avaliagao da efetividade pressupde que bens e/ou servigos foram ofertados de acordo com o previsto”, e no
caso da RME-SP, apresentaram-se distorges relevantes entre os preceitos atinentes a EJA e a concretizagao da oferta desse servigo
aos estudantes, com excegao de um CIEJA visitado, no qual ficou evidenciado, por meio de diversos pontos de verificagdo, que a unidade
educacional, além de cumprir requisitos imediatos ou especificos (exame da eficacia da gestao), deixa transparecer de diversas formas,
dentre as quais se destacam o ambiente escolar e a consciéncia cidada cotidiana dos alunos, que os resultados observados foram
ocasionados pelas acdes realizadas na escola, alterando de modo irremediavel a realidade dos estudantes |a matriculados. Assim,
embora esse exemplo reforce o potencial da EJA como politica publica efetiva, a analise sistematica dessa dimens&o ficou prejudicada,
dado que apenas em ponto especifico do universo de analise seria possivel avaliar a relacdo de causalidade entre os diversos
pressupostos da EJA e os efeitos observados na vida dos alunos.
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Foi apresentada proposta de determinagao para que a Secretaria Municipal de Educacéao
(SME) apresente a este Tribunal, no prazo de 30 dias?, plano de agdo com vistas a sanear
os problemas identificados no item 5 deste relatério, contendo, no minimo, as acdes a

serem adotadas, os responsaveis pelas agdes e o prazo previsto para implementacao.

2 Art. 11 A decisdo do Tribunal Pleno podera exigir a apresentacdo de Plano de Agéo e seus respectivos Relatérios de Execucgéo ao
gestor responsavel pelo 6rgéo, entidade ou programa auditado.

Art. 13 O Plano de Agéo, elaborado pelo gestor em conformidade com determinagéo do Pleno, sera enviado ao Tribunal no prazo de 30
(trinta) dias, prorrogavel uma unica vez por igual periodo.
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1. INTRODUGAO

Trata-se de auditoria operacional, com o objetivo de contribuir para o aperfeicoamento da
politica publica de Educacao de Jovens e Adultos (EJA), a partir de abordagem coadunada
com o exame de dimensdes de desempenho, voltando-se a avaliagao de aspectos ligados
a evolugao da oferta de vagas de EJA ao longo dos anos, frente as necessidades do
publico-alvo, e a comparagdo entre os servigos oferecidos nos Centros Integrados de
Educacao de Jovens e Adultos (CIEJAs) e nas Escolas Municipais de Ensino Fundamental

(EMEFs) que contam com turmas de EJA.

O trabalho esta previsto no Plano Anual de Fiscalizagdo (PAF) para o exercicio de 2024,
aprovado pela Resolugdo n® 24/2023, e devem ser destacadas, dentre as fontes dos
critérios adotados para a presente auditoria, as metas e estratégias do Plano Municipal de
Educacéao, instituido pela Lei Municipal (LM) n°® 16.271/2015; as consideragdes contidas em
documento intitulado Recomendac&o sobre aprendizagem e educagdo de adultos da
Organizagcdo das Nagdes Unidas para a Educacgéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO),
publicado em 2015; as diretrizes gerais para organizagao flexivel da EJA na RME-SP,
consubstanciadas na Recomendacdo SME/CME n° 4/2021; trabalhos académicos sobre a
matéria3; e boas praticas observadas pela equipe de auditoria na RME-SP em trabalhos de
campo realizados desde 2017.

Por fim, deve-se registrar que, embora a presente auditoria ndo tenha como objeto
especifico a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel da Organizagdo das
Nagbes Unidas, ela dialoga, de forma incidental, com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), sobretudo o de numero 4, dada a adesé&o voluntaria do municipio de
Sao Paulo a Agenda 2030, por meio da Lei Municipal n° 16.817/2018, como diretriz das

politicas publicas em ambito municipal, sendo feitas, inclusive, neste relatério,

3 DI PIERRO, M. C. Os desafios para garantir a Educagéo de Jovens e Adultos Educagao de Jovens e Adultos. Sdo Paulo: Alameda,
2014. Disponivel em: https://gestacescolar.org.br/conteudo/114/os-desafios-para-garantir-a-educacao-de-jovens-e-adultos. Acesso em:
24.01.2024.

CATELLI JR., R.; DI PIERRO, M. C.; GIROTTO, E. D. A politica paulistana de EJA: territério e desigualdades. Sao Paulo, Estudos em
Avaliacao Educacional, v. 30, n. 74, p. 454-484, maio/ago. 2019. Disponivel em: https://publicacoes.fcc.org.br/eae/article/view/5734/3796.
Acesso em: 24.01.2024.
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consideragdes a respeito do impacto do cenario observado no cumprimento da meta

especifica subjacente ao ODS supramencionado®.

EDUCAGAODE ~ . . . .
QUALIDADE Assegurar a educacgado inclusiva e equitativa e de

qualidade, e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todas e todos.

1.1. Destinatario(s) da auditoria

Os seguintes grupos, sem prejuizo de outros, tém especial interesse na adequada

execucao da EJA, sendo considerados, portanto, destinatarios da presente auditoria:

> Populacdo paulistana, sobretudo as pessoas maiores de 15 anos que ndo tenham

completado o ensino fundamental: representam o publico-alvo da politica publica,

segundo as diretrizes curriculares nacionais, tendo interesse no seu efetivo
funcionamento, visando a alfabetizacdo e a obtencdo de conhecimentos basilares ao

desenvolvimento humano;

» Conselho Municipal de Educagdo (CME): 6rgao vinculado a Secretaria Municipal de

Educagao, incumbido de assessorar o Executivo Municipal na formulagao,
implementagdo e avaliagdo de politicas publicas municipais no ambito educacional,
dentre elas a EJA, que constitui campo de interesse atinente ao exercicio das fungdes

normativa, consultiva e propositiva desse colegiado®.

4 Ainclusdo de relacdes entre o cenario registrado no presente relatério e as metas subjacentes ao ODS 4 advém de recomendagéo —
ainda ndo vinculante — contida em trabalho realizado por equipe de auditoria desta Corte de Contas em 2023, o qual resultou em
Informagdes Gerais — Protocolo 016754/2023 —, documento no qual foi destacada a importancia de que “o TCM atue dentro de sua
competéncia para fomentar o atingimento dos objetivos sociais da PMSP por meio das suas fiscalizagdes”, dados os beneficios que o
acompanhamento dos ODS traz a sociedade, “uma vez que os objetivos sdo a esséncia da prépria fungdo dos governos”.

5 Elaboracdo de normas complementares as diretrizes nacionais e estaduais de Educacdo, emissdo de pareceres referentes a
interpretacéo da legislagéo vigente e proposicdes de solugdes e encaminhamentos para as questdes de funcionamento de todo o sistema
municipal de ensino, além de elaboragdo e acompanhamento da implementagao das metas constantes do Plano Municipal de Educagéo.
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Tc M Sﬁ TC/000659/2024

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

» Camara Municipal de Séo Paulo (CMSP): a educagéo de jovens e adultos € pauta de

interesse do Poder Legislativo, tendo sido debatida em diversas Audiéncias Publicas da

Comisséo de Educagéo, Cultura e Esportes da Camara Municipal®.

» Secretaria Municipal de Educacdo (SME): érgao responsavel por coordenar e executar

as politicas educacionais no ambito municipal’, e como parte integrante do sistema
educacional, desempenha um papel crucial na promogédo do acesso a educacéo de
qualidade para todos os cidadaos, incluindo aqueles que buscam a Educacgao de Jovens
e Adultos (EJA). Como ja verbalizado por seus representantes em diversas reunides ao
longo de auditorias realizadas em anos recentes, a SME tem interesse em auditoria
especifica sobre a EJA, dado o potencial de tal abordagem de fornecer visbes sobre a
eficacia, efetividade ou adequacéo de politicas e programas implementados nessa area,
permitindo identificar possiveis desafios, lacunas ou pontos de melhoria e, a partir dai,
contribuir para o aprimoramento da alocagéo de recursos e do planejamento estratégico
da area, com vistas a tornar a oferta de EJA mais eficiente, significativa e adequada, de
modo a atender as necessidades educacionais dos adultos e jovens que buscam essa

modalidade de ensino.

1.2. Visao geral do objeto e objetivos da auditoria

A Educacgao de Jovens e Adultos (EJA) no Brasil € fundamentada em diversos pilares,
envolvendo aspectos constitucionais, legais e normativos que estabelecem diretrizes para
sua implementagdo. A Emenda Constitucional (EC) n° 59/2009, ao ampliar a
obrigatoriedade do ensino, reforgca a importancia da educagdo basica obrigatoria até o

6 Audiéncias Publicas da Comissao de Educacéo, Cultura e Esportes da Camara Municipal de Sdo Paulo realizadas em 22.11.2022,
22.06.2023 e 25.04.2024. Disponiveis em: https://www.youtube.com/watch?v=7bcb9DcbPYY&t=10s,
https://www.youtube.com/watch?v=1DdJ4Y|j7Thw e

https://www.youtube.com/watch?v=KAJLi7i76rM. Acesso em 26.04.2024.

7 Conforme o Manual de Auditoria Operacional do TCU — 42 edigéo (2020):

50. Em auditoria operacional, o papel de uma parte responsavel pode ser compartilhado por uma variedade de individuos ou entidades,
cada uma com certas responsabilidades por um aspecto diferente do objeto. A parte responsavel pode incluir responsaveis pelo objeto
auditado, mas pode também referir-se as pessoas responsaveis por implementar as deliberagdes proferidas pelo Tribunal e efetuar as
mudangas requeridas. O auditado também pode ser um usuario previsto, mas normalmente nao sera o unico (ISSAI 3000/27) (grifo
Nnosso). Disponivel em:
https://portal.tcu.gov.br/data/files/F2/73/02/68/7335671023455957E18818A8/Manual_auditoria_operacional 4 edicao.pdf. Acesso em:
19.01.2024.
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Ensino Médio, promovendo a inclusdo e a universalizacdo do acesso, assegurando

inclusive sua oferta gratuita para todos os que a ela ndo tiveram acesso na idade propria.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB)®, notadamente nos artigos 23, 37
e 38, delineia a estrutura e principios da EJA, reconhecendo a necessidade de adequacao
do curriculo as caracteristicas dos alunos, sua contextualizagéo e a articulagéo preferencial
com a educagao profissional. O Plano Nacional de Educagéo (PNE)® e o Plano Municipal
de Educagédo (PME)'? alinham-se como instrumentos estratégicos para orientar a execugao

de politicas publicas na area da Educacao.

A EJA, modalidade da educacao basica destinada, na Rede Municipal de Ensino de Séo
Paulo (RME-SP), as pessoas acima de 15 anos que nao tiveram acesso e/ou nao
concluiram o ensino fundamental'!, é oferecida pela Secretaria Municipal de Educagédo do
Municipio de Sao Paulo (SME) por meio de cinco formas de atendimento, a saber: 1) EJA
Regular; 2) EJA Modular; 3) Movimento de Alfabetizagdo (MOVA-SP); 4) Centro Integrado
de Educacédo de Jovens e Adultos (CIEJA) e, 5) Centro Municipal de Capacitagdo e
Treinamento (CMCT)'2.

A EJA Regular é oferecida nas Escolas Municipais de Ensino Fundamental (EMEFs) e
Escolas Municipais de Ensino Fundamental e Médio (EMEFMs), no periodo noturno (19h
as 23h), com duragdo de quatro anos, dividido em quatro etapas, com periodicidade

semestral’3.

8 Lei Federal n° 9.394/1996.

9 Lei Federal n° 13.005/2014

10 |_ei Municipal n® 16.271/2015

11 Atualmente o perfil da EJA é heterogéneo e composto por jovens que ndo concluiram o Ensino Fundamental no tempo regular, adultos
que buscam maior escolaridade devido as exigéncias do mundo do trabalho e idosos a procura dos processos de alfabetizagdo, além de

migrantes estrangeiros que querem melhorar seu aprendizado da Lingua Portuguesa. Informagdes disponiveis em:
https://educacao.sme.prefeitura.sp.gov.br/educacao-de-jovens-e-adultos-eja/. Acesso em: 21.03.2024.

12 Informacdes disponiveis em: https://educacao.sme.prefeitura.sp.gov.br/educacao-de-jovens-e-aduItos-eja/. Acesso em: 21.03.2024.

13 Portaria SME n° 5.930/2013 e informac&es disponiveis em: https://educacao.sme.prefeitura.sp.gov.br/educacao-de-jovens-e-adultos-
eja/matricula-eja/#:~:text=EJA%20Reqular%3A%20oferecida%20nas%20escolas,(per%C3%ADo0d0%20de %204 %20horas). Acesso
em: 21.03.2024.
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Ja a EJA Modular é oferecida nas EMEFs que aderiram ao Projeto EJA Modular™, no
periodo noturno (19h as 23h), com duragcdo de quatro anos, segmentados em quatro
etapas, com dois semestres cada. As aulas estao organizadas em: a) trés horas-aulas
(2h15), de forma presencial e obrigatéria; b) uma hora-aula (45min), de modo flexivel,
podendo ser realizada em sala de aula ou em atividades nao presenciais e, ¢) uma hora-
aula (45 min), de forma opcional, para os estudantes que desejarem participar dos projetos

de enriquecimento curricular.

Os CIEJAs"™ sao unidades especificas que atendem jovens, adultos e idosos em trés
horarios (manha, tarde e noite), podendo chegar a até seis turnos diarios. Os cursos tém
duragédo de quatro anos (Ensino Fundamental), estruturados em dois ciclos, organizados
em dois modulos cada um, com duragcdo de um ano por modulo, e as aulas séo

desenvolvidas em encontros diarios de 2h15 (trés horas-aulas).

Os Centros Municipais de Capacitagcdo e Treinamento (CMCTs) oferecem cursos de
formacao profissional de curta duragéo (carga horaria minima de 160h) aos jovens, a partir
de 14 anos, adultos e idosos em duas unidades localizadas na zona leste da cidade (Sao

Miguel Paulista e Itaim Paulista)’®.

O MOVA-SP, que consiste em parceria entre a SME e as Organizagdes da Sociedade Civil
para estabelecer turmas de alfabetizacdo nas comunidades, em espagos como
associagdes comunitarias e igrejas, com aulas com duragao de 2h30, de segunda a quinta-
feira (as sextas-feiras sdo destinadas a formagao de educadores/monitores), atendia, em

maio de 2023, 9.042 pessoas em 289 unidades, segundo a SME"".

14 Instrugdo Normativa SME n° 01/2023 e informagdes disponiveis em: https://educacao.sme.prefeitura.sp.gov.br/educacao-de-jovens-
e-adultos-eja/formas-de-atendimento/. Acesso em: 21.03.2024.

15 portaria SME n° 9.032/2017 e informagoes disponiveis em: https://educacao.sme.prefeitura.sp.gov.br/educacao-de-jovens-e-adultos-
eja/formas-de-atendimento/. Acesso em: 21.03.2024.

18 InformacGes disponiveis em: https://educacao.sme.prefeitura.sp.gov.br/noticias/cursos-gratuitos-profissionalizantes-dos-cmcts-
estao-com-inscricoes-abertas-2/. Acesso em: 21.03.2024.

Decretos Municipais n° 33.073/1993 e 45.942/2005.

17 Disponivel em: https://educacao.sme.prefeitura.sp.gov.br/educacao-de-jovens-e-adultos-eja/formas-de-atendimento/. Acesso em:
21.03.2024.
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Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio Continua (PNAD Continua)'®, do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), revelam que, em 2023, cerca de 9
milhdes de pessoas com 15 anos ou mais, incluindo 374 mil na Regido Metropolitana de
S&o Paulo (Tabela 1), eram analfabetas'®. Na Regido Metropolitana de Sao Paulo, ao
contrario do observado no Pais (redugéo de 12,7% em relagdo a 2016), houve uma inflexdo
na tendéncia de queda, com os dados de 2023 representando um aumento de 7,5% em

relagao a 2016.

Tabela 1 - Pessoas com 15 anos ou mais, analfabetas (mil pessoas).

Brasil e Regidao Metropolitana de SP| 2016| 2017 | 2018 | 2019 | 2022 | 2023
Brasil 10.690 | 10.495 | 10.265 | 10.054 | 9.560 | 9.328

Sao Paulo 348 330 311 314 311 374
Fonte: IBGE — PNAD Continua Anual — 2° trimestre (Tabela 7111).

Do mesmo modo, nao obstante a taxa de analfabetismo de pessoas com 15 anos ou mais
de idade?! tenha apresentado redugéo no Brasil ao longo dos ultimos anos, passando de
6,7% em 2016 para 5,4%, em 2023, na Regido Metropolitana de Sdo Paulo foi registrado

um aumento de 2,0% para 2,1% nesse mesmo periodo, conforme observado na Tabela 2.

Tabela 2 - Taxa de analfabetismo das pessoas com 15 anos ou mais de idade (%).

Brasil e Regido Metropolitana de SP | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2022 | 2023
Brasil 6,7| 65| 63| 61| 56| 54

Sio Paulo 20( 19| 18| 1.8 1,71 2.1
Fonte: IBGE — PNAD Continua Anual — 2° trimestre (tabela 7113).

Com relagao ao nivel de instrugdo, segundo dados da pesquisa supramencionada, apesar
da melhoria observada nos ultimos anos, a cidade de S&o Paulo contava, em 2023, com
cerca de 1,6 milhdo de pessoas com 25 anos de idade ou mais??, sem instrugdo ou com

18 Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/educacao/17270-pnad-continua.html?edicao=36982&t=resultados. Acesso
em 09.01.2024.

19 Considera-se analfabeta a pessoa que n3o sabe ler e escrever um bilhete simples no idioma que conhece.

20 Em raz&o da pandemia de COVID-19 em 2020, o IBGE alterou a forma de coleta dos dados da PNAD Continua, passando a realizar
entrevistas exclusivamente por telefone até 2021, o que ocasionou impactos na coleta de dados, com a redugcdo da taxa de
aproveitamento da amostra, além da redugéo da carga de perguntas originalmente construido para entrevistas presenciais. Em virtude
da auséncia de parte das informagdes, o IBGE optou por néo realizar a divulgagdo do tema educacdo em sua versdo expandida nos
anos de 2020 e 2021.

2 Proporgéao da populagdo com 15 anos ou mais de idade nao alfabetizada.

22 Considerando que as unidades educacionais do municipio atendem jovens, acima de 15 anos, adultos e idosos que n&o tiveram
acesso e/ou nao concluiram o ensino fundamental, a demanda potencial da EJA, que poderia ser atendida na RME-SP deve levar em
conta, ainda, os jovens e adultos de 15 a 24 anos sem instrugdo ou com ensino fundamental incompleto.
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ensino fundamental incompleto, representando 18,8% dessa parcela da populagéo (Tabela
3).

Tabela 3 - Pessoas de 25 anos ou mais de idade por nivel de instrugdo (mil pessoas).

Municipio de Sdao Paulo 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2022 | 2023
Sem instrugdo e fundamental incompleto ou equivalente 1.861 | 1.730 | 1.725 | 1.775 | 1.622 | 1.607
Fundamental completo e médio incompleto ou equivalente | 1.073 | 1.008 | 1.031 | 1.025 | 929 879

Médio completo ou equivalente e superior incompleto 2.697 | 2.756 | 2.809 | 2.878 | 3.045 | 3.101
Superior incompleto 2.317 | 2.406 | 2.356 | 2.514 | 2.955 | 2.979
Total 7.948 | 7.901 | 7.921 | 8.193 | 8.551 | 8.567

Fonte: IBGE — PNAD Continua Anual — 2° trimestre (tabela 7269).

Em 2023, segundo dados do Censo Escolar?®, 2,6 milhdes de estudantes estavam
matriculados na Educacéo de Jovens e Adultos (Ensino Fundamental e Médio) no Pais.
Observa-se que, desde 2018, as matriculas vém registrando queda e os dados de 2023
indicam uma redugao de 29,1% no numero de estudantes atendidos nessa modalidade
em relagcéo a 2014 (Grafico 1).

Grafico 1 - Matriculas da EJA — Brasil (Ensino Fundamental e Médio).

Evolucao da matricula por rede de ensino - educacao de jovens e adultos - Brasil - 2014 - 2023 ]
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Fonte: INEP (Censo Escolar).

Com relagéao a EJA do Ensino Fundamental, 1,6 milhdo de alunos estavam matriculados
em 2023 no Pais, representando uma diminuicdo de 32,8% em comparagdo aos
numeros de 2014 (Gréfico 2).

23 Os dados do Censo Escolar estdo disponiveis em: https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-
indicadores/censo-escolar/resultados. Acesso em: 26.04.2024.

Cod. 042 (Versdo 06) 18



TC M Sﬁ TC/000659/2024

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

Gréfico 2 - Matriculas da EJA — Brasil (Ensino Fundamental).

Evolucao da matricula por rede de ensino - eja - ensing fundamental - Brasil - 2014 - 2023
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Fonte: INEP (Censo Escolar).

As matriculas da EJA da rede publica do Municipio de Sao Paulo, por sua vez, apresentam
gueda mais acentuada do que os numeros consolidados nacionais — em 2023 observa-se

uma queda de 51,3% em comparacgao a 2014 (Grafico 3).

Grafico 3 - Matriculas da EJA — Cidade de Sao Paulo (Rede Publica Municipal - Ensino Fundamental).

Evolucdo da matricula por rede de ensino - eja - ensino fundamental - rede municipal - 530 Paulo g
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Fonte: INEP (Censo Escolar).

Passando-se a analise dos numeros fornecidos pela SME, verifica-se que a EJA paulistana
atendeu a aproximadamente 27 mil estudantes em 2023, nas EMEFs, EMEFM?* e CIEJAs
da RME-SP, representando um decréscimo de 43,6% na quantidade de matriculas em
comparagao a 2019 (Grafico 4), confirmando a tendéncia de diminuigdo do numero de
alunos matriculados ao longo dos ultimos cinco anos em todos os tipos de unidades

educacionais, sobretudo nas EMEFS, que, embora ainda respondessem por 68,3% do total

24 Somente uma EMEFM possuia turmas da EJA em 2023 (v. Grafico 5).
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de matriculas em EJA no ano de 2023, vém perdendo alunos dessa modalidade de forma
mais acelerada — o numero de alunos de EJA nas EMEFs caiu praticamente pela metade
entre 2019 e 2023.

Grafico 4 - Evolugédo do niumero de matriculas na EJA.
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50.000 47.686
S 44.664
40.000 35555
30.000
22.508
20.000 18.381
12.202 11.307 10.111
10.000 : 9.244 8.381
225 258 214 173 144
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Fonte: Elaboragéo prépria a partir de dados da SME (data-base: maio de cada ano)?.

Essa tendéncia de diminui¢gdo da quantidade de alunos matriculados em EJA, sobretudo
nas EMEFs, reflete-se também no fechamento de turmas e reducdo do numero de unidades
educacionais que oferecem esse servigo publico. Como demonstrado no Grafico 5, entre
2019 e 2023 foi descontinuado o servigo de EJA em 45 unidades educacionais, todas
EMEFs, representando uma reducgao de 23,2% do total de escolas; ou, em outras palavras,

uma em cada quatro EMEFs deixou de contar com EJA nos ultimos cinco anos.

% SEI n° 6016.2024/0006681-8 (DOC 097268735).
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Grafico 5 - Evolugao do numero de unidades educacionais que atendem a EJA.
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Fonte: Elaboragéo prépria a partir de dados da SME (data-base: maio de cada ano).

Pode-se concluir, a partir da confrontagdo entre os dados populacionais e o da EJA na
RME-SP, que, ndo obstante a existéncia de parcela consideravel da populacdo com mais
de quinze anos de idade sem o Ensino Fundamental completo?’, o nimero de alunos
matriculados na Educacdo de Jovens e Adultos na Rede vem apresentando decréscimo

significativo ao longo dos ultimos anos.

By

Os numeros revelam, portanto, a necessidade de atencdo a populacdo sem Ensino
Fundamental completo, imperativo estreitamente relacionado a oferta da EJA na capital
paulista. Esta auditoria busca compreender, entdo, por que, mesmo diante de demanda
potencial® dessa magnitude, observa-se uma redugdo significativa do numero de
matriculas em EJA na cidade de S&o Paulo, conforme dados da SME, analisados neste

capitulo introdutério.

De fato, a analise da demanda por EJA deve focar a demanda potencial educacional

existente, e n&do somente se ater aos jovens e adultos que efetivamente procuram as

% SEI n° 6016.2024/0006681-8 (DOC 097268735).

27 N&ao obstante os dados divulgados pelo Inep refiram-se as pessoas com mais de 25 anos, devem ser somadas a esse contingente as
pessoas entre 15 e 25 anos, uma vez que elas também compdem o universo de analise atinente ao publico-alvo da EJA no Ensino
Fundamental.

2 Demanda potencial por EJA no Ensino Fundamental: parcela da populagéo com mais de 15 anos de idade e sem Ensino Fundamental
completo.
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escolas para fazer sua matricula, uma vez que, como pode-se depreender dos dados ora
compilados, menos de 1,7% da populagdo paulistana com mais de 25 anos e sem Ensino
Fundamental completo (apenas parte do contingente populacional eletivo para EJA) esta
matriculada nos cursos de EJA da RME-SP?°. Entretanto, pode-se observar que, segundo
dados oficiais, a demanda por matriculas nessa modalidade encontra-se zerada ha mais
cinco anos nos 96 distritos da cidade, revelando que o critério adotado pela SME € o de
demanda efetiva (pessoas que procuram as escolas para fazer sua matricula), e ndo de

demanda potencial®°.

Essa situagao torna-se ainda mais preocupante quando analisada a luz das metas dos ODS
paulistanos, em particular a Meta Municipal 4.6, que almeja, “até 2030, garantir que todos
0S jovens, sem excegao, e uma substancial proporgdo dos adultos, homens e mulheres,
estejam alfabetizados e tenham adquirido o conhecimento basico de Matematica e
Portugués, em todas e cada uma das regides da cidade”. A diminuicdo continua das
matriculas na EJA pode comprometer seriamente o cumprimento da meta supracitada,
sobretudo quando observados os indicadores 4.6.2 - NUmero de matriculas na EJA € 4.6.3

- Demanda atendida na EJA, explicitados nas tabelas a seguir:

Tabela 4 — Numero de matriculas na EJA (numero absoluto).

Lol e o D

" Férmula de calculo: Quantidade de Alunos matriculados na Educacédo de Jovens e Adultos
EJA FUND |, EJA FUND I, EJA Médio).

Regido 2015 2016 2017 2018 2019 Meta 2030

SaoPaulo |  -* | 134474 | 124.434 | 131.569 | 121.080 | Monitorar™

Fonte: PNAD continua / Secretaria Municipal de Educagao (SME).

* Dado ndo disponivel.

** Desagregar por género, raga e etnia, condicio de deficiéncia e territério (Subprefeitura,
Diretoria Regional de Ensino e, quando possivel, Distrito). O objetivo € monitorar e nao ampliar,
porque o que se pretende para 2030 é ter erradicado o analfabetismo

29 Considerando que as unidades educacionais do municipio atendem jovens, acima de 15 anos, adultos e idosos que n&o tiveram
acesso e/ou nao concluiram o ensino fundamental, a demanda potencial da EJA, que poderia ser atendida na RME-SP, deve levar em
conta, ainda, os jovens e adultos de 16 a 24 anos sem instrugdo ou com ensino fundamental incompleto.

30 Portal de Dados Abertos da PMSP - Demanda registrada e matriculas. Disponivel em:
http://dados.prefeitura.sp.gov.br/dataset/demanda-e-matriculas. Acesso em 08.01.2024.
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Tabela 5 — Demanda atendida na EJA (%).
Formula de calculo: N° de vagas ofertadas na Rede Municipal de Ensino + N° de analfabetos
com mais de 15 anos no municipio (x100).

Regido 2015 2016 2017 2018 2019 Meta 2030

Sao Paulo ‘ ‘ ‘ 22,75% 100%
Fonte: Sistema Escola Online e Censo do IBGE / Secretaria I;I"rﬁnici;}alll de Ed'ucac;,le"io {'S'HE}.
** Desagregar, quando possivel, por Subprefeitura, Diretoria Regional de Ensino e Distrito.

Entendemos que toda a demanda deve ser atendida, de forma a cumprir a meta de erradicar o
analfabetismo.

Ademais, como ensinam especialistas em Educag¢do, os dados de escolaridade da
populagao paulistana néo justificam a baixa procura pela EJA, ensejando a necessidade de
reflexdo acerca da adequacao dos modelos de atendimento as necessidades de
aprendizagem e possibilidades de frequéncia escolar dos potenciais estudantes, bem como
da percepcdo da populagcdo adulta com respeito aos seus direitos educativos e aos
beneficios da elevacao de escolaridade, de modo a estimular seu retorno aos estudos e a

persisténcia até sua conclusdo®'.

Nesse contexto, o objetivo central da presente auditoria consiste em, a partir do imperativo
de garantia do direito constitucional a educagao basica para toda a populacéo, inclusive
para aquelas pessoas que nao tiveram acesso a escola na idade apropriada (CF/88 — art.
208, 1), dirigir a auditada recomendacdes relevantes com base nas respostas as seguintes

questdes de auditoria:

» Por que o numero de vagas, bem como de escolas que ofertam a EJA tem diminuido
sistematicamente, ndo obstante o elevado contingente de cidaddos com Ensino
Fundamental incompleto na capital paulista?

> Quais as especificidades da Educacao de Jovens e Adultos no ambito dos CIEJAs e

das EMEFs e como tais caracteristicas impactam a qualidade dos servigos oferecidos?

31 CATELLI JR., R;; DI PIERRO, M. C.; GIROTTO, E. D. A politica paulistana de EJA: territorio e desigualdades. Séo Paulo, Estudos
em Avaliagao Educacional, V. 30, n. 74, p. 454-484, maio/ago. 2019. Disponivel em:
https://publicacoes.fcc.org.br/eae/article/view/5734/3796. Acesso em 20.01.2024.
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1.3. Normas aplicadas na realizagao do trabalho

Manual de Auditoria Operacional (MAO) do TCMSP, Manual de Auditoria Operacional do
TCU (4° edi¢ao); Manual de auditoria Governamental (MAG) — versdo 02 — do TCMSP,
Manual de Fiscalizacdo do TCMSP, Resolucido 14/2019 do TCMSP e Resolugao 07/2022.

2. ESCOPO E METODOLOGIA

Apds demonstrar a relevancia social da EJA e realizar uma analise preliminar do objeto de
auditoria e do ambiente de controles internos da auditada, foi estabelecido o objetivo geral
do trabalho. A abordagem de auditoria foi determinada a partir desse objetivo e desenhada
para responder a cada uma das questdes de auditoria elaboradas.

A abordagem do objeto de auditoria se deu de forma integrada, focando ndo apenas em
aspectos de desempenho nas dimensdes de equidade e, incidentalmente, eficiéncia, mas
também em outros aspectos relevantes, como a adequacéo dos resultados dos programas
as necessidades do publico-alvo. Isso incluiu a analise da evolugéo da oferta de vagas de
EJA ao longo dos anos e a qualidade e uniformidade dos servigos oferecidos nas diferentes

modalidades de unidades escolares.

O reconhecimento da relevancia social da EJA motivou a realizacdo desta auditoria, que
visa a contribuir para o aperfeigoamento da politica publica. A analise critica da oferta de
vagas frente a demanda potencial, a compreensao das caracteristicas especificas dessa
modalidade de ensino e a busca por recomendacgdes para a melhoria da politica publica

sao centrais para este trabalho.

Para alcangar esse objetivo, foram definidos, na fase de planejamento, a amplitude e a
profundidade do trabalho, contemplando: i) levantamento da magnitude da EJA na RME-
SP; ii) avaliagdo do atendimento ao publico-alvo e das estratégias para a permanéncia e
progressao nos estudos; iii) analise das medidas adotadas para prevenc¢ao da evaséao e
abandono; iv) verificagdo dos mecanismos de garantia de qualidade e monitoramento de
programas; v) comparagao entre CIEJAs e EMEFs que ofertam EJA, aferindo parametros
de qualidade.
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Diversas fontes foram utilizadas para construir os critérios adotados, como levantamento
de riscos, formacgao continuada dos auditores, interacdo com especialistas em Educacgao e
textos normativos e académicos. Fontes imediatas incluem o Curriculo da Cidade de Sao
Paulo, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) na EJA, a Recomendagéao da UNESCO
sobre aprendizagem e educagdo de adultos, a Recomendacdo SME/CME n° 4/2021 e
artigos da Profa. Maria Clara de Pierro.

A equipe de auditoria delimitou seu trabalho a partir dos recursos disponiveis, sem
comprometer o objetivo geral de contribuir para o aperfeicoamento da politica publica de
EJA no Municipio de Sado Paulo. O escopo foi discutido com a auditada ainda durante a
fase de planejamento.

A equipe revisitou as hipoteses iniciais, formulou questdes e critérios de auditoria baseados
em normativos e artigos académicos, e concluiu a avaliagao de riscos. Foram definidos
pontos de verificagdo e dados a serem coletados. Procedimentos e técnicas aplicados
incluiram avaliacdo do ambiente de controles internos, observagao direta, aplicacdo de

formularios eletrbnicos e questionarios, entrevistas com gestores e analise de documentos.

Essas atividades buscaram fornecer uma analise abrangente e fundamentada do objeto
auditado, buscando contribuir para a melhoria da politica publica de EJA. Ajustes ao longo
do planejamento impactaram a execugao, e alguns objetos ndo foram contemplados devido

a escassez de recursos.

Informagdes também foram requisitadas a todas as treze DREs do municipio e a amostra
de 50 unidades escolares, além de visitas a doze unidades escolares em diferentes

territorios.

O detalhamento do escopo e da metodologia do presente trabalho pode ser consultado no

Apéndice 132,

32 Neste relatério de auditoria, o capitulo intitulado "ESCOPO E METODOLOGIA" resume as principais abordagens, objetivos e
procedimentos adotados durante a auditoria, ficando o Apéndice 2 destinado a fornecer detalhamento mais minucioso de cada etapa,
técnica e critério utilizado, além de incluir documentos de suporte, tabelas detalhadas, e outras informagdes especificas que fundamentam
o resumo apresentado no corpo do relatério. Assim, para tratar da metodologia desta auditoria, a equipe optou pela criagdo do apéndice,
inspirando-se no Manual de Auditoria Operacional do TCU, que contém as seguintes recomendagdes:
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3. RESULTADOS

A partir da constatagao de que, de fato, o numero de alunos matriculados e de escolas que
oferecem EJA vém decrescendo?®®, sendo que uma parte infima da demanda potencial
utiliza esse servico na capital paulista (v. item 1.2 deste relatdrio), e tendo em vista os
objetivos definidos para esta auditoria, foram investigados diversos fatores que contribuem
para a diminui¢do de matriculas e analisadas eventuais estratégias existentes na RME-SP
voltadas a permanéncia e progressao dos jovens e adultos nos estudos e a expansao de
alunos matriculados na EJA. Os resultados desse trabalho serdo apresentados com mais

vagar nos trés itens que compdem este capitulo.
3.1. Fatores que contribuem para a diminui¢cao de matriculas

3.1.1. Auséncia de acompanhamento e de utilizagdo dos dados referentes aos
alunos da EJA

A consideravel diminui¢do de unidades educacionais que oferecem vagas em EJA ao longo
dos ultimos anos, como registrado no item 1.2 deste relatério, pode representar uma
barreira de acesso a RME-SP advinda do prejuizo a capilaridade das unidades que
oferecem esse servico ao longo do territério paulistano (v. item 3.1.3, que trata da
distribuicdo da EJA nos distritos), constituindo mais um obstaculo a conversdo da demanda
potencial em efetiva e fator essencial a ser considerado no planejamento e execug¢do dessa

politica publica.

Para entender a complexidade do perfil dos alunos matriculados em EJA, fato que, por si
s6, impede a tentativa de encontrar um publico homogéneo demandante desse servico,

deve-se observar, primeiramente, os dados oficiais da RME-SP.

“511. Em auditoria operacional é incentivada a aplicagdo de métodos inovadores e a obtencdo de evidéncias analiticas, as vezes
aplicando-se técnicas que ndo sao de dominio dos leitores. Dessa forma, para evitar que a explicagdo da metodologia aplicada fique
demasiada extensa na introdugao e nos capitulos principais do relatério, € necessario elaborar o apéndice metodolégico.”

33 Essa situagéo ja havia sido identificada por diversos setores da sociedade, tendo sido diagnosticada por especialistas e objeto de
inimeras audiéncias publicas realizadas na CMSP, conforme consignado no capitulo 1 deste relatorio.

Céd. 042 (Versido 06) 26



Tc M Sﬁ TC/000659/2024

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

Segundo a SME, em 2023, oito em cada dez estudantes estavam matriculados nas etapas
correspondentes aos anos finais do ensino fundamental (complementar/médulo Il e
final/médulo 1V) e apenas dois nos anos iniciais (alfabetizagcdo/mddulo | e basica/modulo
II), indicando que o atendimento efetuado nas escolas da RME-SP né&o esta voltado a

alfabetizacéo, conforme evidenciado no Grafico 6.
Grafico 6 - Distribuicao dos estudantes por etapa de ensino — 2023.

Alfabetizagdao/Médulo |
6,0%

Basica/Médulo I
13,0%

Final/Médulo IV
52,1%

Complementar/
Méodulo 1l
28,9%

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados da SME (data-base: maio de 2023)%.

Além disso, no mesmo ano de 2023, conforme dados disponibilizados pela SME no Portal
de Dados Abertos da Cidade de Sao Paulo®®, 60,7% dos estudantes da EJA eram do sexo
feminino e 39,3%, masculino (Grafico 7); 53,3% se declaram negros (pretos e pardos),
30,7% brancos, 0,3% amarelos, 0,2% indigenas e 15,5% se recusaram a informar ou néo

declararam (Grafico 8).

34 SEI n° 6016.2024/0006681-8 (DOC 097268735).

3% Portal de Dados Abertos da Cidade de S&o Paulo. Perfil dos educandos - data-base: 25.12.2023. Disponivel em:
http://dados.prefeitura.sp.gov.br/pt PT/dataset/perfil-dos-educandos-cor-raca-idade-sexo-necessidades-educacionais-especiais.
Acesso em:20.03.2024.
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Grafico 7 -Perfil dos estudantes da EJA — sexo.

asculino
39,3%

Feminino
60,7%

Fonte: Elaboracéo prépria a partir de dados da SME (data-base: dezembro de 2023).

Grafico 8 - Perfil dos estudantes da EJA - raga

Amarela

Recusou
informar
12,5%

Indigena
0,2%
Parda Nao declarada
41,3% 3,0%

Fonte: Elaboracéo prépria a partir de dados da SME (data-base: dezembro de 2023).

Com relagao a faixa etaria, 68,4% dos estudantes eram pessoas de 19 a 59 anos, 20,6%,

adolescentes de 15 a 18 anos e 11,0%, idosos de 60 a 92 anos (Grafico 9), destacando-se
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a “juvenilizagdo” dos alunos da EJA, fenbmeno estudado por pesquisadores da area
educacional®® e mencionado por diversos gestores das escolas visitadas.

Grafico 9 - Distribuicdo dos estudantes por faixa etaria.

70-79 80-92
2,4% 0,2%

30-39
13,7%

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados da SME (data-base:dezembro) .

Vale notar, ainda, que as pessoas com deficiéncia representavam aproximadamente 3,6%
dos alunos da EJA em 2023, também de acordo com dados da SME disponibilizados no
Portal de Dados Abertos da Cidade de S&do Paulo. Desse total, 61,1% possuiam deficiéncia
intelectual, 11,6% deficiéncia multipla, 8,6% deficiéncia fisica ndo cadeirante, 4,5% surdez

severa, 3,3% autismo e 2,5% deficiéncia fisica cadeirante, dentre outros.

Segundo dados fornecidos pela SME, do total de estudantes matriculados na EJA em
202238 cerca de um quarto abandonou a escola e a mesma proporcédo de alunos foi
reprovada, observando-se, ainda, que os dados referentes ao ano de 2020 foram atipicos,

em funcdo das medidas decorrentes da pandemia de Covid-19 (Tabela 6).

38 PEREIRA, T. V., & OLIVEIRA, R. A. A. (2018). Juvenilizagdo da EJA como efeito colateral das politicas de responsabilizagdo. Estudos
Em Avaliagdo Educacional, 29(71), 528-553. https://doi.org/10.18222/eae.v0ix.5013. Acesso em: 26.02.2024.

DA SILVA, J. H. (2019). Juventudes, Trabalho e Educacdo: Uma triade estruturante para o fendbmeno da juvenilizagdo da EJA no
Brasil?. E-Mosaicos, 8(19), 43—-63. https://doi.org/10.12957/e-mosaicos.2019.46588. Acesso em: 26.02.2024.

37 Perfil dos educandos - data-base: 25.12.2023. Disponivel em: http://dados.prefeitura.sp.gov.br/pt PT/dataset/perfil-dos-educandos-
cor-raca-idade-sexo-necessidades-educacionais-especiais. Acesso em:20.03.2024. Observagao: nao foram considerados os alunos com
9 e 14 anos - possivelmente ha erro cadastral nesses casos, uma vez que a EJA atende estudantes a partir de 15 anos de idade.

3 A SME apresentou dados extraidos do Censo Escolar. Até o momento de encerramento deste trabalho, os indicadores referentes ao
ano de 2023 ainda nao haviam sido divulgados pelo INEP.
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Tabela 6: Taxas de rendimento da EJA.

Ano | Taxa de Aprovagao | Taxa de Reprovagao | Taxa de Abandono
2019 51,3% 27,1% 21,6%
2020 91,6% 5,6% 2,8%
2021 46,8% 34,9% 18,3%
2022 50,4% 25,0% 24,6%

Fonte: SME®.

Assim, pode-se afirmar que o levantamento institucional e analise dos motivos que levam
os estudantes da EJA a desistirem dos estudos*® é essencial para o enfrentamento desse
fendbmeno a partir do conhecimento das reais demandas e necessidades desse publico,
problema que se mostra ainda mais relevante diante da diversidade prépria aos alunos da
EJA da RME-SP, uma vez que as turmas sdo compostas por jovens, adultos e idosos de
diferentes faixas etarias, dentre eles transexuais, adolescentes em liberdade assistida,

pessoas com deficiéncia, em situagdo de rua e migrantes*'.

N&o obstante a diversidade de alunos revelada pelos dados divulgados pela propria SME,
e por conseguinte, de realidades e vivéncias distintas, cerca de um tergco das unidades
educacionais que responderam o formulario eletrbnico declararam que nao realizam
levantamento acerca dos motivos para a baixa frequéncia, abandono e evasao escolar dos
estudantes da EJA.

Embora quase a totalidade das escolas visitadas (91,7%), por seu turno, tenha afirmado
que mapeia essa questdo com os estudantes, diante da solicitacdo para indicacao do tipo
levantamento que é realizado, evidenciou-se que, em geral, o que se tem sdo impressodes

colhidas de maneira informal.

39 SEI n° 6016.2024/0006681-8 (DOC 097268735).

40 A desisténcia dos alunos foi apontada, inclusive, como problema relevante por diversos gestores das escolas visitadas e das unidades
que responderam o formulario eletrénico, os quais também apontaram as oscilagdes do nimero de estudantes da EJA ao longo do ano
como um dos principais desafios enfrentados pelas escolas.

41 A exclusé@o escolar, por razdes sociais e econémicas, pode ser considerada um ponto em comum na trajetoria desses estudantes, e
é fundamental contar com educadores com formagao e experiéncias especificas, que permitam a eles o reconhecimento natural do
carater especializado da docéncia de jovens e adultos, sobretudo em virtude da cultura e do processo de aprendizagem dos jovens e
adultos préprios da politica publica em tela.
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Feita essa ressalva, vale informar que os gestores das escolas visitadas indicaram os
seguintes motivos como os principais para que os alunos desistam dos estudos: mudancga
de trabalho, carga de trabalho extensa, mudanga de endereco, adoecimento (fisico e

psicoldgico), problemas familiares diversos e vulnerabilidade social.

De fato, entre os alunos aos quais foram aplicados os questionarios e que afirmaram ja
terem pensado parar de estudar (10,3%)*?, os motivos mais mencionados que os levaram
a cogitar abandonar os estudos estao relacionados a dificuldade enfrentada para conciliar

trabalho e escola®3.

No que tange a aprendizagem, constatou-se, ao longo da auditoria, que os resultados das
avaliagdes externas aplicadas em 2022 e 2023 (Prova Sao Paulo) atinentes a EJA ainda
nao haviam sido disponibilizados até o encerramento da execucado deste trabalho. Essa
falta de tempestividade, sobretudo se considerado o lapso temporal mais curto préprio das
etapas na EJA, compromete a utilizagdo dos dados para a reorientagdo do planejamento
das unidades educacionais, da proposta pedagogica e dos estudantes, com vistas ao

incremento do desempenho dos alunos em seu cotidiano escolar.

A falta de divulgacao dos resultados da avaliagdo externa denota, ainda, fragilidade da
politica publica da EJA na RME-SP, uma vez que a Prova Sao Paulo € considerada o
indicador e o instrumento de acompanhamento da EJA na esfera central, segundo a propria
SME*4.

As altas taxas de reprovacao e de abandono escolar revelam desafios a serem enfrentados
pela SME em relagcdo a aprendizagem e a permanéncia dos estudantes da EJA,
ressaltando-se que o foco do atendimento oferecido deve estar nas necessidades e

especificidades desse publico. Nao basta, portanto, que a SME realize o mapeamento do

42 Esse percentual é referente aos alunos ja matriculados na RME-SP e que, portanto, ja reconheceram a importancia da escola em
suas vidas, situagédo distinta do publico da demanda potencial, que ainda tem necessidade de um trabalho de conscientizagéo e atragdo
para retornarem aos estudos.

43 Conciliar o trabalho com os estudos apresenta-se como problema que acompanha boa parte dos estudantes ao longo de sua vida.
Questionados a respeito do(s) motivo(s) para a interrupcado dos estudos na “idade propria”, a alternativa “Precisei trabalhar” foi a
assinalada com maior frequéncia pelos alunos das escolas visitadas (53,8%), seguida de “Precisei cuidar do(s) meu(s) filho(s)” (25,5%),
“Tive que mudar de regido” (19,3%) e “Precisei cuidar de familiar(es)” (12,4%).

44 SEI n° 6016.2024/0006681-8 (DOC 097325118).
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publico-alvo da EJA*S, fazendo-se necessario que esses dados sirvam realmente de objeto
de analise voltada a efetiva promogao, de forma sistematica, de divulgacao interna e
reflexdo sobre tais informagdes. Com isso, as perspectivas de desenvolvimento e a
aplicacao de estratégias mais assertivas, que integrem todo o ciclo da Educagao Basica da

EJA, passarao por incremento consideravel.

Em outras palavras, o mapeamento constante da meta 10 do PME vigente (estratégia 10.1),
instrumento de monitoramento da politica publica com grande poder diagndstico e indicativo
dos caminhos a serem seguidos na condugdo de programas e projetos, deve ser
efetivamente aplicado e as ac¢des e medidas dele derivadas, comunicadas e aplicadas de
maneira eficiente por toda a RME-SP.

3.1.2. Caréncia de normas especificas sobre EJA e de orientagées compativeis com

as caracteristicas dessa politica publica

A dificuldade para a abertura de turmas, em razao das orientagcdes dadas pelas DREs as
unidades educacionais relativas ao numero minimo de alunos, também emerge como
problema relevante enfrentado pela rede que acaba por impactar a demanda dos alunos
pela EJA.

De fato, ndo obstante todas as treze DREs, com exceg¢do da Campo Limpo, tenham
respondido, via formulario eletrénico (Apéndice 3), que, em 2023, ndo haviam dado
qualquer orientagcdo as escolas no sentido de atrelar a abertura de turmas da EJA a um
nuimero minimo de alunos interessados em se matricular*®, ampla maioria das unidades
educacionais (80,0% daquelas que responderam o questionario eletronico e 75,0% das
escolas visitadas) afirmaram terem recebido, de suas respectivas DREs, naquele mesmo

45 Consta da LM n° 16.271/15, que aprovou o Plano Municipal de Educagéo de Sao Paulo (PME), de vigéncia decenal, na Estratégia
10.1, a previsdo de mapeamento da situagdo de jovens, adultos e idosos nao alfabetizados ou com escolaridade incompleta e das
demandas existentes para alfabetizagdo, Ensino Fundamental, Médio e Educagéo Profissional, inclusive nas unidades prisionais no
municipio de S&o Paulo. Além disso, esta consubstanciado na Recomendagéo sobre aprendizagem e educagéo de adultos da UNESCO
(meta 26), na Recomendagdo SME/CME n° 4/2021 e no artigo da professora Maria Clara Di Pierro supramencionado o imperativo de
monitoramento da EJA como forma de garantir a efetividade dessa politica publica.

46 Alem disso, todas as DREs afirmaram n&o existir fechamento automatico de turmas, sendo que a demanda, o numero de alunos, as
projecoes e divulgagdes feitas pelas unidades séo analisadas pela DRE e gestao da escola conjuntamente.
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ano, orientagdo atinente ao numero minimo de estudantes para a abertura de turmas da
EJA.

Além da divergéncia de informagdes entre DREs e escolas, a variedade de regras e
normativos mencionada pelas unidades educacionais quanto a matéria*’, também chama
a atencao para outro problema apontado por especialistas durante a audiéncia publica mais
recente realizada na CMSP“8, qual seja, a aplicagdo a EJA de normativos pensados para o
Ensino Fundamental, muitas vezes incompativeis com as caracteristicas proprias da
educacéao de jovens e adultos (como a flexibilidade, por exemplo). A falta de regramento
claro e voltado especificamente a EJA acaba por trazer inseguranga aos gestores e
prejuizos a prestagao dessa politica publica, dado que muitas vezes sao adotadas regras

ad hoc e incompativeis com o exercicio dos direitos do publico-alvo da EJA.

O resultado dessa indefinicdo sistémica com relacdo a ponto sensivel da EJA foi o
surgimento, verificado a partir das respostas dos gestores, de uma infinidade de
entendimentos adotados pelas escolas quanto ao numero minimo de interessados
necessario a formagdo de uma nova turma de EJA, havendo, ainda, gestores que
apresentaram consideragdes gerais, sem especificar o numero minimo de alunos adotados

pela escola, fato que demonstra a caréncia de uma regra clara quanto a matéria.

Assim, o numero minimo de alunos para a criagdo de turmas adotado pelas unidades
educacionais sob direcao dos gestores que receberam os formularios eletrénicos e a visita
dos auditores do TCMSP vai de 10 a 30 estudantes, sendo as quantidades indicadas com

mais frequéncia 15 e 20 alunos.

Houve gestores que pontuaram, ainda, terem recebido orientagdo de que 0 numero minimo
de estudantes para a abertura de turmas seria igual a 50% da capacidade da sala mais um

aluno e, de fato, a equipe de auditoria teve acesso a e-mail enviado pela DRE Campo Limpo

47 Para responder a essa questao, os gestores invocaram diferentes normativos (Instrugdes Normativas n°29/2022, 01/2023 e 26/2023,
além da Portaria n°® 9032/2017).

48 Audiéncia Publica da Comisséo de Educacao, Cultura e Esportes da Camara Municipal de S3o Paulo, realizada em 25.04.2024, que
teve como tema a Educagdo de Jovens e Adultos na cidade de Sao Paulo. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=KAJLi7i76rM. Acesso em 26.04.2024.
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a algumas unidades educacionais, do qual consta a observacdo de que, conforme
orientacdo da SME, s seria analisada a abertura de novas turmas caso fosse constatada
a demanda de 50% da capacidade da sala mais um aluno, (pega 3), constituindo-se essa

regra como a mais restritiva dentre todas as observadas ao longo do trabalho.

Enfim, vale o alerta de que a falta de uniformidade observada quanto ao numero minimo de
estudantes para a criagdo de turmas da EJA pode contribuir para o aumento das

desigualdades ja existentes entre os diferentes territérios e escolas da cidade.

Nesse sentido, a necessidade de adequacdes do atendimento e da normatizacao da EJA,
a luz das necessidades dos estudantes dessa modalidade, foi pontuada por diversos

gestores educacionais. A seguir transcrevemos as seguintes consideragoes:

Necessitamos de uma reviséo da legislagao vigente, de modo que a RME
organize a educagao de jovens e adultos atendendo as especificidades que
essa modalidade requer. O atendimento de estudantes adultos e
trabalhadores ndo pode ser normatizado pelas mesmas regras que o ensino
regular: por exemplo, a dificuldade de reter estudantes que precisam de
mais tempo para avancgar para a série subsequente precisa ser revista (os
préprios estudantes pedem pela reprovagao e na maioria das vezes nao
podemos realiza-la), o que nos faz crer que a IN 30 de 31/10/2023 precisa
ser revista. A SME precisa garantir flexibilizagbes no campo da organizagéo
escolar, conferindo maior autonomia as UEs, para que possamos adequar o
nosso atendimento a vida real dos estudantes e organizar a demanda por
vagas/ matriculas com base na realidade do territorio.

Gestor de unidade educacional

Como venho discutindo com a DIEJA, é necessario discutir o conceito de
“abandono escolar”, porque se esses estudantes parassem de vir e
permanecessem fora da escola, isso poderia traduzir uma inadaptacao
(inclusive de ordem pedagdgica). Contudo, eles retornam sempre que
conseguem o que demostra que as formas de atendimento da EJA, mesmo
diversas, ainda ndo dao conta dessas realidades. Entendo que seria
importante desatar algumas amarras normativas que existem para que
possamos atendé-los em suas necessidades.

Gestor de unidade educacional
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Houve, ainda, gestores de unidades educacionais que indicaram a necessidade de
implementagdo de algum tipo de auxilio financeiro para incentivar a permanéncia dos

estudantes da EJA*°. Em suas palavras:

Nossa unidade possui rotatividade de matriculas, desligamentos e
rematriculas as vezes do mesmo estudante que se desligou durante o ano
letivo. Isso diz respeito a alta vulnerabilidade que nossa comunidade
enfrenta para poder permanecer e concluir os estudos de Ensino
Fundamental. Avaliamos que o principal desafio seria uma politica publica
robusta de permanéncia para jovens, adultos e idosos, com algum tipo de
auxilio financeiro.

Gestor de unidade educacional

Em 2016 e 2017 tinhamos o Projovem que alunos vinham estudar e tinha
sala de acolhimento para criangas e ajuda de custo. Quando iniciamos com
a Eja tivemos e temos muita Dificuldade de as alunas voltarem e se
manterem na escola pois alegam que ndo tem quem fique com as criangas.

Gestor de unidade educacional

Vale lembrar, ainda, que o PME também registra como estratégia para alcance da meta 10,
a reivindicagdo, pelo ente municipal, de beneficio adicional no Programa Nacional de
Transferéncia de renda para jovens e adultos que frequentem cursos de alfabetizagc&o
(estratégia 10.7).

Com relagao a percepgao dos gestores sobre incentivos nao financeiros recebidos para a
manutengdo ou ampliacdo do atendimento da EJA, somente 14% daqueles que
responderam o formulario eletrénico consideraram contar com algum tipo de apoio, mas
quando essa minoria foi questionada sobre quais incentivos recebiam, as respostas foram
genéricas, como “apoio da supervisdo com orientacbes e sugestbes de acgdes

pedagdgicas”.

As respostas dadas, pelos gestores, tanto os das escolas visitadas, como aqueles que
preencheram os formularios eletronicos, revelam ao menos dois aspectos importantes,

quais sejam, 1) a maioria dos gestores nao considera o aumento de pessoal (Coordenador

49 A necessidade de auxilio financeiro para os estudantes da EJA também foi levantada por alguns municipes na Audiéncia Publica da
Comissédo de Educagdo, Cultura e Esportes da Camara Municipal de Sao Paulo, realizada em 25.04.2024, que teve como tema a
Educacgéo de Jovens e Adultos na cidade de S&do Paulo. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=KAJLi7i76rM. Acesso em
26.04.2024.
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Pedagogico) decorrente da presenga de turmas de EJA nas EMEFs — conforme definido
pelos normativos e observado em trabalho de campo — como um incentivo; e 2) esse
aumento de pessoal ndo necessariamente é revertido em proveito da EJA (n&o foram
encontrados em uma EMEF sequer, ao longo do trabalho de campo, servidores dedicados
integralmente a EJA). Esse € um indicio da presenca residual da EJA nas EMEFs, que sera

tratada com mais vagar no item 3.3 deste relatério.

3.1.3. Concentragao do atendimento em um tipo de EJA

A coexisténcia de diferentes formas de atendimento em EJA em uma rede de ensino &
fundamentada em uma série de pressupostos e critérios que deveriam influenciar a escolha

por um desses tipos de atendimento em cada situacao especifica®.

Entretanto, constatou-se que a escolha de forma de atendimento de EJA nas EMEFs, que
deveria ser baseada em uma combinagdo de fatores, incluindo as caracteristicas e
caréncias dos alunos, a disponibilidade de recursos, as demandas locais e as prioridades
educacionais, de modo a garantir o atendimento adequado as necessidades dos alunos e
a promogao da equidade educacional, tem atendido a outras prioridades, como a
acomodacéao de interesses de educadores — sobretudo os mais antigos na carreira, que,
em geral, ostentam maior pontuagdo e remuneragdo mais elevada —, que adotam a EJA

como mais uma possiblidade de acumulo de cargos.

Assim, ndo obstante uma das estratégias voltadas ao alcance da meta 10 do PME, consista

na priorizagao, na EJA da RME-SP, de projetos como o CIEJA e a EJA Modular, que visem

50 Dentre esses pressupostos e critérios, podem ser citados:

v' diversidade de perfis de alunos: cada forma de atendimento pode ser mais adequada para atender a diferentes perfis de alunos (a
EJA Regular pode ser mais apropriada para aqueles que desejam concluir seus estudos seguindo o curriculo em uma sequéncia
tradicional);

v' flexibilidade curricular: algumas formas de atendimento, como a EJA Modular, podem oferecer maior flexibilidade curricular,
permitindo que os alunos escolham os médulos que desejam cursar de acordo com suas necessidades e disponibilidade de tempo;

v' abrangéncia geogréfica: a distribuicao das diferentes formas de atendimento deveria ser feita levando em consideragao a localizagéo
geografica das unidades educacionais e as necessidades especificas das comunidades atendidas;

v' recursos disponiveis: a disponibilidade de recursos humanos, materiais e financeiros pode influenciar a escolha da forma de
atendimento em cada unidade educacional, no sentido de que unidades com maior disponibilidade de recursos destinados a EJA
poderiam oferecer uma gama mais ampla de opgdes de atendimento;

v' demandas locais e prioridades educacionais: as demandas e prioridades educacionais especificas de cada comunidade deveriam
orientar a escolha da forma de atendimento (em areas com altos indices de analfabetismo, poderia ser priorizada a oferta de
programas intensivos de alfabetizagéo, como o MOVA); e

v’ parcerias e articulacbes com outras instituicées: as parcerias com outras instituicdes, como organizagdes da sociedade civil e
universidades, poderiam influenciar a oferta de determinadas formas de atendimento em uma unidade educacional.
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ao desenvolvimento de modelos adequados as necessidades especificas desses
educandos (estratégia 10.8), bem como proposi¢cédo do Conselho Municipal de Educacéo,
consubstanciada na Recomendacgao n° 04/2021, de indicagao, pela unidade educacional,
da forma de atendimento que corresponda as expectativas explicitadas pelo interessado,
pode-se observar, a partir dos dados da propria SME, que a oferta da EJA na RME-SP é
pouco diversificada, com predominéncia da EJA Regular.

De fato, em 2023, 79,2% das unidades educacionais da RME-SP ofereciam o atendimento
da EJA Regular, que é a forma menos flexivel dessa modalidade, sendo os 20,8% restantes
divididos entre os CIEJAs e as escolas que ofertavam a EJA Modular, como pode ser
observado no Grafico 10.

Grafico 10 - Escolas por tipo de atendimento.

EJA Regular
79,2%

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados da SME (data-base: dezembro de 2023)°".

Como uma das consequéncias da baixa diversidade da oferta da EJA observada na RME-
SP, quase metade dos alunos das escolas visitadas que responderam o questionario
declararam desconhecer os diferentes tipos de atendimento da EJA oferecida pela RME-
SP.

5! Portal de Dados Abertos da Cidade de S&o Paulo. Perfil das turmas e unidades educacionais em funcionamento. Disponivel em:
http://dados.prefeitura.sp.gov.br/dataset/afa17bfd-3286-4c40-87¢c9-52933066a592/resource/fc534608-e807-4850-a933-
7f4bd0533b33/download/turmas_122023.csv. Acesso em: 18.01.2024.
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Com relagéo a distribuigdo das unidades educacionais no Municipio (por tipo de EJA), a
equipe de auditoria apurou que em 2023 a EJA Regular era oferecida em 55 dos 96 distritos
da cidade, os CIEJAs em 16 distritos e a EJA Modular em apenas 11 distritos,
comprometendo a capilaridade da EJA na RME-SP, fato que representa mais uma barreira

a conversao da demanda potencial em demanda efetiva (v. Apéndice 2).

O reduzido numero de escolas e distritos que oferecem as formas mais flexiveis da EJA
restringe a possibilidade de escolha do tipo de atendimento que melhor corresponda as
expectativas do publico-alvo. Além disso, a maior parte dos potenciais estudantes acaba
sendo direcionada a uma unidade educacional que oferece atendimento da EJA Regular,
formato menos flexivel da Rede.

De fato, observou-se, ao longo das analises de documentos, e sobretudo durante o trabalho
de campo, a inversdo da logica para definicdo dos tipos de atendimento existentes nas
escolas, definigdo essa voltada a atender questdes ligadas a administragdo da escola e de
pessoal em detrimento das necessidades de aprendizagem e possibilidades de frequéncia

escolar dos potenciais estudantes.

Essa realidade nao foi observada nos CIEJAs, sobretudo devido ao fato de esse tipo de
oferta ter sido modelado com vistas a atender exclusivamente alunos da EJA, sendo
geralmente orientado pelas necessidades reais dos potenciais estudantes. Vale lembrar
que essas instituicdes foram concebidas especificamente para atender as demandas desse
publico-alvo®?, oferecendo flexibilidade curricular, horarios alternativos e uma abordagem
mais personalizada para a aprendizagem, tendendo, ainda, a contar com equipes
multidisciplinares especializadas em educacao de jovens e adultos, o que pode resultar em

um suporte mais eficaz para os alunos que enfrentam desafios especificos.

52 Cabe uma ressalva quanto aos prédios em que os CIEJAs foram instalados, pois ndo foram projetados para abrigar a EJA, mas
adaptados, uma vez que serviam, em sua origem, a outras destinagdes (sacoldes, anexos de EMEFs e conjunto de salas comerciais,
por exemplo). Esse fato ocasiona uma série de contratempos e limitagbes aos CIEJAs, como sera demonstrado no item referente a
infraestrutura das unidades escolares do item 3.3 deste relatdrio.

Céd. 042 (Versido 06) 38



TCMSP

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

3.2. Estratégias voltadas a expansdo de alunos matriculados na EJA e a
permanéncia e progressao dos jovens e adultos nos estudos

Mesmo reconhecendo que a redugao do numero de matriculas na EJA é um fenbmeno
nacional observado nos ultimos anos e reconhecido, inclusive, por altas autoridades da
capital paulista®3, entende-se que o Municipio de S&o Paulo, em virtude das caracteristicas
que fazem dele um territorio unico, historicamente com altos niveis de investimento de
recursos publicos na area da Educacgéo, quando comparado a outras regides do Pais, e
com poder de atragao de profissionais qualificados, deve ocupar lugar de vanguarda na

busca por reversdo do cenario atual.

Conforme demonstrado nos capitulos anteriores, pode-se afirmar, com base em dados
divulgados pela prépria SME, que o numero de vagas preenchidas e de escolas que
oferecem EJA vem-se contraindo ao longo dos anos, fato que torna necessario pér a prova
a hipétese de que o Municipio carece de estratégias que invertam essa tendéncia colidente
com o interesse publico, consubstanciado no ordenamento patrio, desde a CF/88 até
normativos infralegais, e cujas consequéncias se fazem sentir em toda a estrutura
brasileira, em suas vertentes sociais, econémicas (formagao de capital humano) e politicas

(exercicio da cidadania).

De fato, a titulo de exemplo, consta das estratégias 10.3 e 10.5 do PME, do paragrafo 23
da Recomendacao sobre aprendizagem e educagao de adultos da UNESCO, do item 5 da
Recomendagédo SME/CME n° 4/2021, bem como de artigos académicos®, prescri¢édo para
que a Administragédo Publica adote estratégias destinadas a permanéncia e a expanséo dos
alunos matriculados em EJA.

A seguir sao registrados os resultados dos testes de auditoria realizados sobre uma série
de estratégias destinadas a EJA na RME-SP.

53 Audiéncia Publica que contemplou a prestagédo de contas do 1° trimestre de 2024 da SME e Audiéncia Publica sobre EJA, ambas
realizadas na CMSP, em 24.04.2024 e 25.04.2024, respectivamente, e disponiveis em https://www.youtube.com/watch?v=LITx_ ZvQfgo)
e https://www.youtube.com/watch?v=KAJLi7i76rM. Acesso em 26.04.2024.

5 Um bom exemplo de discusséo dessas estratégias é o artigo “Os desafios para garantir a Educagéo de Jovens e Adultos”, de DI
PERRO, M. C.. Disponivel em: https://gestaoescolar.org.br/conteudo/114/os-desafios-para-garantir-a-educacao-de-jovens-e-adultos.

Acesso em: 18.01.2024.
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3.2.1. Cadastro on-line

Como visto anteriormente, o monitoramento da cobertura da EJA no territério paulistano
constitui aspecto relevante atinente a utilizacdo de dados como estratégia eficaz de

conversao da demanda potencial em efetiva.

Nesse sentido, quando questionada acerca de existéncia de eventual estratégia para o
atendimento da demanda potencial da EJA no municipio de Sao Paulo, a SME informou
que um cadastro on-line destinado a EJA esta em fase de desenvolvimento, cuja entrada
em producdo deve ocorrer ainda em 2024°, o que permitirda o preenchimento das
informacdes via internet, dispensando, portanto, o comparecimento presencial de eventuais
interessados nas unidades educacionais, fato que podera incentivar potenciais estudantes

a ingressarem na EJA.

Ainda segundo essa Pasta, ha previsdo de que, a partir dos dados coletados desse
cadastro, seja identificadas as regides mais adequadas para atendimento dos interessados,

mesmo que nao haja oferta da EJA nas localidades informadas pelos cadastrados.

Desse modo, a implantacdo do cadastro on-line e sua utilizagdo para monitoramento das
regides mais propicias ao estabelecimento da EJA devem trazer incremento significativo as
atividades de planejamento, monitoramento e avaliagdo da politica publica dessa
modalidade, uma vez que, por meio das informacgdes lancadas pelas unidades escolares e
pelos usuarios que preencheram o cadastro via internet, a Administragao Publica passara
a ter maior dominio sobre a real demanda da EJA e, por conseguinte, a possibilidade de

tomada de agbes mais ageis voltadas a atragdo de alunos a RME-SP.

3.2.2. Divulgacgao

A ampla divulgagdo das ofertas da EJA, seja pelos meios de comunicagdo, seja pelo
engajamento da comunidade, em colaboragdo com outros 6rgaos, instituicdes, associagdes

e empresas locais, visando a inclusao de jovens e adultos que nao frequentaram a escola,

55 SEI n° 6016.2024/0016935-8 (DOC SEI 099577260).
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ou o fizeram ha muito tempo, sdo proposi¢des efetuadas pelo Conselho Municipal de
Educacao, na Recomendacéao n° 04/2021.

Do mesmo modo, o Plano Municipal de Educacao (PME) dispde de estratégia que trata de
promogao de busca ativa de jovens e adultos fora da escola, em parceria com as areas de
assisténcia social, saude, cultura, direitos humanos, esportes, e protecdo a juventude, aos
idosos e as pessoas com deficiéncia, prevendo ainda a realizacdo de chamadas publicas
regulares na grande midia para a EJA, em regime de colaboragdo com o Estado de Sao

Paulo e a Unido e em parceira com as organizagdes da sociedade civil (estratégia 10.2).
De acordo com a SME®®, as medidas adotadas voltadas a divulgagédo da EJA foram:

a) parcerias de divulgacdo de panfletos e cartazes com a Sdo Paulo Transporte S/A
(SPTrans) — 170 cartazes expostos nos terminais de énibus da cidade, na segunda
quinzena de agosto de 2023;

b) distribuicdo de cartazes pelas unidades educacionais — 2.000 cartazes distribuidos para
as DREs em 2023;

c) socializagdo de videos nos canais das midias sociais da SME e da Prefeitura de Sao
Paulo;

d) parceria de divulgacéo institucional com o programa Reencontro, que atende pessoas
em situacao de rua; e

e) divulgacdo em veiculos de comunicagdo — uma inser¢gao em 2022 e nove em 2023.

Apresenta-se, a seguir, um dos modelos dos cartazes distribuidos pela SME:

%6 SEI n° 6016.2024/0006681-8 (DOC 097325118), SEI n° 6016.2024/0016935-8 (DOC 100078170 e DOC 099866611).
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Figura 1 - Cartaz de divulgacéo da EJA.
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Fonte: SME.

Nesse cartaz, os interessados sao direcionados ao sitio eletronico da SME e ao canal 156.
Em consulta a pagina eletrénica da Pasta®’, constatou-se que as informagdes referentes as
escolas que oferecem vagas na EJA estavam desatualizadas, havendo, dentre as unidades
educacionais indicadas, 36 escolas que ja ndo ofertavam essa modalidade de ensino, como
por exemplo as EMEFs Oliveira Viana, Carolina Renno Ribeiro de Oliveira e Otoniel Mota
(Figura 2).

57 Unidades Educacionais — EJA. Disponivel em: https://educacao.sme.prefeitura.sp.gov.br/educacao-de-jovens-e-adultos-eja/unidades-
educacionais-eja/. Acesso em: 05.04.2024.
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Figura 2 - Informagdes sobre escolas (sitio eletrbnico da SME).

Secretaria Municipal de Educacdo / Educacéo de Jovens e Adultos — EJA / Unidades Educacionais — EJA

Educacao de Jovens e Adultos — EJA

Apresentagao A Rede Municipal de Educacgéo conta atualmente com 185 unidades edu
e Adultos na Cidade de Sdo Paulo. As unidades estdo organizadas por Diretorias Regionais de Educagédo (DRE).

Formas de Atendimento

Clique no nome da Unidade Educacional abaixo para acessar o enderego e telefone (acessa Google Maps).

l Unidades Educacionais Vocé também pode isar uma Unidade

Matricula Diretoria Regional Butanti

Publicagtes

Diretoria Regional de Educagao Capela do Socorro

Agdes

Diretoria Regional de Educagio Freguesia / Brasilandia

Equipe

|Diretoria Regional de Educagdo Campo Limpo|

DIRETORIA REGIONAL DE EDUCAGAO CAMPO LIMPO

EMEF TERESA MARGARIDA DA SILVA E ORTA

EMEF THEODOMIRO MONTEIRO DO AMARAL, PROF.
EMEF OLIVEIRA VIANA

EMEF MARIO RANGEL, CEL.

EMEF IRACEMA MARQUES DA SILVEIRA, PROFA.
EMEF LEONARDO VILLAS BOAS

CIEJA CENTRO INT ED JOVENS E ADULTOS — CAMPO LIMPO
EMEF MARIA RITA LOPES PONTES - IRMA DULCE
EMEF HERBERT DE SOUZA — BETINHO

EMEF JORGE AMERICANO, PROF.

EMEF ANNA SILVEIRA PEDREIRA

EMEF VEREMUNDO TOTH, DOM

EMEF CLEMENTE PASTORE, PROF.

EMEF PROCOPIO FERREIRA

EMEF ZULMIRA CAVALHEIRO FAUSTING

EMEF FAGUNDES VARELLA

EMEF ANTONIO ALVES DA SILVA, 5G.

EMEF LORENCO MANCEL SPARAPAN, PROF.

EMEF PERIMETRAL

EMEF OTONIEL MOTA

EMEF PAULO FREIRE, PROF.

CEU EMEF HERMES FERREIRA DE SOUZA

EMEF CAROLINA RENNO RIBEIRO DE OLIVEIRA, PROFA.
EMEF ANTONIO ESTANISLAU DO AMARAL

EMEF AIRTON ARANTES RIBEIRO, PROF.

EMEF PAULO COLOMBO PEREIRA DE QUEIROZ, DES.
EMEF MODESTO SCAGLIUSI

EMEF MAURO FACCIO GONCALVES - ZACARIA

CEU EMEF VILA DO SOL

EMEF SOCRATES BRASILEIRO SAMPAIO DE SOUSA VIEIRA DE OLIVEIRA

Fonte: SME.

Diretoria Regional de Educagao Campo Limpo

TC/000659/2024

A divulgacao imprecisa de informagdes no sitio eletrénico da SME pode desestimular as

matriculas dos estudantes potenciais, uma vez que demanda esforgos adicionais dos

interessados para a obtencdo de dados precisos sobre as unidades educacionais que

oferecem vagas na EJA.
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Quando questionadas, via formulario eletrénico, a respeito de eventuais medidas adotadas
para conversdo da demanda potencial em demanda efetiva, todas as DREs responderam
que promoveram agdes nesse sentido, tendo sido o incentivo a divulgagdo das unidades
educacionais, orientacdes as escolas quanto ao cadastro e a disseminacao de cartazes e

panfletos as medidas mais citadas por essas instancias regionais.

Com relacao as escolas, 66,0% das unidades que responderam os formularios eletrénicos
e 91,7% das escolas visitadas declararam que adotaram alguma medida para atendimento
da demanda potencial em 2023. A distribuicdo de panfletos no territério e a exposicao de

cartazes e faixas na escola foram as acdes mais citadas pelas unidades educacionais.

Houve, ainda, escolas que relataram ter tomado medidas diferenciadas para o atendimento
da demanda potencial, como parcerias com agentes publicos de equipamentos da regiao
(Unidades Basicas de Saude, Centros de Referéncia de Assisténcia Social, Centro de Apoio
ao Trabalho e Empreendedorismo etc.), liderancas comunitarias, organizagbes da
sociedade civil e coletivos, promocao de eventos em que o aluno pode trazer convidados
para conhecer a escola e investimento em anuncios pagos nas redes sociais, com

direcionamento por faixa etaria e geolocalizagao (Figura 3).
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Figura 3 — A¢des para divulgagédo da EJA.
Alcance @
13.548
¢ da Centr de i A7
Interagoes com publicagdes @ 41
Curtidas 35
Compartilhamentos Ed
Salvamentos E
Comentirios 0
Atividade do perfil @ 38

-

Jantar “Convide um Amigo”.

Dados referentes a anuncio patrocinado nas redes sociais.

Fonte: Documentagéo fornecida pelas escolas visitadas.

Os alunos das escolas visitadas que responderam o questionario, por sua vez, disseram

que tomaram conhecimento da EJA, sobretudo, por meio de indicagdes de amigos (33,1%)

e familiares (18,6%)%. Os cartazes e faixas de divulgacdo da modalidade também foram

citadas pelos estudantes (20,7% e 12,4%, respectivamente).

As medidas para divulgagcdo da EJA empreendidas pela SME podem ser consideradas

acanhadas, frente a demanda potencial dessa modalidade e ao desafio de reverter a queda

acentuada do numero de estudantes matriculados ao longo dos ultimos anos.

Embora a SME tenha realizado campanhas em terminais de 6nibus e outras iniciativas de

divulgagcado, como mencionado anteriormente, € necessario propor uma reflexdo sobre a

eficacia dessas estratégias. A realizagdo de estudos voltados ao desenvolvimento de

58 Os estudantes poderiam assinalar mais de uma alternativa nessa questao.
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campanhas em 6nibus com maior apelo ao publico-alvo da EJA, aferir o retorno trazido pelo
aumento do tempo de exposi¢ao desses cartazes, ou mesmo do numero de 6nibus em que
eles serdo afixados pode fornecer informacdes valiosas para aprimorar as futuras

campanhas de divulgagao®®.

Por outro lado, as iniciativas das unidades educacionais para disseminagdo dessa
modalidade dependem do engajamento da gestdo escolar e dos professores, variando

consideravelmente entre as diferentes escolas e regides da cidade.

E fundamental que essas iniciativas sejam monitoradas e avaliadas constantemente, e que
os resultados obtidos sejam utilizados de forma criativa e mais assertiva na divulgagao da
modalidade. Exemplos de agbdes bem-sucedidas adotadas por algumas unidades escolares
visitadas, como a divulgacdo em redes sociais € a promogao de jantares de boas-vindas
com o mote “traga um amigo", tratadas com mais vagar no item 3.3, demonstram uma
abordagem mais préxima da realidade do publico-alvo, o que pode contribuir para atrair
mais alunos para a EJA. No entanto, € essencial que essas estratégias sejam
potencializadas pela atuacgao institucional da SME, de forma a alcancar todos os territorios

da cidade de modo mais uniforme e eficaz.

3.2.3. Articulacao com o Movimento de Alfabetizagcdo de Sao Paulo (MOVA-SP) e
com as escolas de Ensino Médio e Profissionalizante

A articulacdo do Movimento de Alfabetizacédo de Sao Paulo (MOVA-SP) com os Centros
Integrados de Educacéo de Jovens e Adultos (CIEJAs) e com as unidades educacionais
regulares que oferecem a EJA, incentivando a continuidade de estudos dos educandos, é
uma estratégia constante da meta 10 do PME (estratégia 10.3).

A SME informou que as medidas institucionalizadas de articulacdo do MOVA com EMEFs
e CIEJAs, e destas duas com as escolas de Ensino Médio, ocorrem no acompanhamento

da supervisao escolar, que periodicamente (no minimo mensalmente) comparece a unidade

59 A titulo de ilustrag&o, pode ser elaborado um estudo sobre qual seria a alternativa mais eficaz: afixar cartazes em cada um dos 3.500
Onibus e nas mais de quinhentas EMEFs da cidade, ou distribui-los as DREs e afixa-los apenas nos terminais de 6nibus, como ja feito
anteriormente.
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educacional, orientando a equipe gestora para que estabelega dialogo com os estudantes
e as familias, indicando as possibilidades para progresséo dos estudos®®.

Ja as DREs declararam, de forma unanime, que realizam agdes de articulagdo do MOVA
com as unidades educacionais da RME-SP, destacando os momentos de formacao de
educadores e gestores e a Semana de Alfabetizagdo da EJA/MOVA. A respeito do
relacionamento com as escolas de Ensino Médio, 84,6% das DREs disseram que realizam
acdes nesse sentido, indicando, sobretudo, medidas relacionadas a articulacdo da

demanda com as redes estadual e municipal.

As respostas das unidades educacionais sobre articulagdo, entretanto, foram
significativamente diferentes e mais proximas da situagédo que se apresenta ao publico-alvo

da EJA, como demonstrado a seguir.

Do total de escolas que responderam o formulario eletrénico, somente 16,0% indicaram
haver agdes de articulagdo do MOVA com a unidade educacional, tendo sido citadas como
principais medidas a realizacdo de visitas as unidades do MOVA que atuam nas
proximidades e reunides formativas integradas. Em relagdo ao Ensino Médio, 56,0% das
escolas disseram que promovem acbes de articulagdo, citando, além de medidas
relacionadas ao encaminhamento da demanda, visitas e conversas dos gestores do Ensino

Médio de escolas do entorno com os estudantes da EJA.

Ja entre as escolas visitadas, 25,0% responderam que realizam agdes de articulagdo com
o MOVA, sendo a medida mais citada o recebimento de alguns educandos do MOVA na
escola, acdo que ndo demonstra a existéncia de articulagao efetiva entre essas diferentes
instancias educadoras, visto que se trata de pratica passiva, que n&o configura um
relacionamento intencional entre as unidades. Além disso, somente o gestor de uma das
unidades educacionais demonstrou que sua equipe de gestao mantém contato frequente,
mesmo que de maneira informal, com as entidades que compdem o MOVA nos arredores

da escola, travando uma relagao de parceria e intercambio de informag¢des com elas.

€ SEI n° 6016.2024/0016935-8 (099565780).
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No tocante ao Ensino Médio, 58,3% das escolas visitadas disseram que promovem
medidas de articulagido®!, indicando a realizagdo de vistas e conversas dos gestores do
Ensino Médio de escolas do entorno com estudantes da EJA como o principal “produto”

dessa articulacgao.

E preocupante observar que muitas das respostas das escolas indicam uma falta de
medidas concretas de articulagdo, especialmente com o MOVA®2. Embora a maior parte
das escolas reconheca esta caréncia, as poucas unidades que afirmaram realizar acbes de
articulagdo, como visitas integradas e recebimento de educandos do MOVA na escola,
demonstraram dificuldade em respaldar suas afirmag¢des, de modo a demonstrar
efetivamente o engajamento dos educadores na promog&o de uma verdadeira integragcéo

e continuidade dos estudos dos alunos da EJA.

Nesse mesmo sentido, a caréncia de articulacdo com as unidades de Ensino Médio tem
efeitos prejudiciais significativos sobre os alunos da EJA. A maioria dos alunos
entrevistados revelou desconhecimento em relagédo a sua trajetoria educacional, pois n&o
receberam ao longo do curso informagdes claras sobre em qual etapa dos estudos
estavam. Essa falta de clareza pode gerar desorientagcdo e desmotivacdo entre os

estudantes, dificultando sua progressao académica e seu engajamento com a escola.

Do mesmo modo, embora mais de 80% dos alunos tenham revelado considerar a escola
muito importante para suas vidas e menos de 2% tenham relatado que nao pretendem
continuar estudando, como ilustrado nos dois graficos a seguir, muitos relataram
informalmente que ndo tinham conhecimento sobre quais eram as instituicdes de Ensino
Médio proximas a eles. Essa falta de informacbes basicas sobre as oportunidades
educacionais disponiveis apods a conclusdo da EJA no Ensino Fundamental pode limitar as

perspectivas dos alunos e prejudicar seu desenvolvimento académico e profissional futuro.

51 O cenario de articulagdo com as instituigdes de ensino profissionalizante ndo & muito diferente: somente 20% dos gestores das escolas
que responderam os formularios eletrénicos e um tergo das escolas visitadas declararam ter alguma estratégia de articulagéo, e mesmos
esses enfrentaram dificuldade para sustentar suas afirmagdes.

52 Esse diagnostico corrobora colocagéo feita em audiéncia publica realizada em 25.04.2024 na CMSP, no sentido de que os alunos nio
querem continuar seus estudos nas EMEFs e CIEJAs porque se sentem intimidados e que as escolas ndo atendem suas expectativas,
fato que reforga a necessidade de trabalho de acolhimento efetivo desse publico.
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Grafico 11 — Percepgao dos estudantes sobre a importancia da escola.

46, Voceé considera a escola importante para a vida?

145 respostas

@ Nuito importante

@ mportante

' Razoavelmente importante
@ Pouco importante

@ Nada importante

@ Mo respondeu

Fonte: Questionario aplicado aos alunos das unidades educacionais da RME-SP visitadas ao longo desta auditoria.

Gréfico 12 — Intengao de continuidade nos estudos®?.

48. Pretendo estudar até: 0

145 respostas

Mao pretendo mais estudar
Concluir o Ensino Fundamental —23 (15,9%)

Concluir o Ensino Medio

Concluir o Ensino Superior

—52 (35,9%

(Faculdade) 35.3%)
Quero continuar sempre
estudando
Mo respondeu

0 20 40 i)

Fonte: Questionario aplicado aos alunos das unidades educacionais da RME-SP visitadas ao longo desta auditoria.

Diante desse cenario, € fundamental que as instituicbes educacionais, as DREs e a SME
repensem suas estratégias de articulagéo e fortalegam seus compromissos em garantir
uma transicao suave e continua dos estudantes da EJA para outras etapas educacionais.
Isso requer ndo apenas a implementagcdo de medidas concretas de articulagdo, mas
também uma mudanga de concepgao e uma cultura de colaboragao e apoio mutuo entre

todas as partes envolvidas, sob pena de que os alunos da EJA, sendo deixados a deriva

63 Os estudantes poderiam assinalar mais de uma alternativa nessa questao.
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em relacdo ao seu futuro educacional, acabem tendo comprometido ndo apenas seu
sucesso académico, mas também sua capacidade de alcangar seus objetivos pessoais e

profissionais.

3.2.4. Prevencgao a evasao e ao abandono

A evaséo escolar na Educacgéo de Jovens e Adultos (EJA) € um fenbmeno complexo que
requer medidas efetivas e sistematicas para sua prevencdao e combate. Além disso,
normativos como a Lei Municipal 16.271/15 e recomendagdes do Conselho Municipal da
Educagédo (CME) destacam a importdncia de mecanismos de busca ativa e

acompanhamento dos estudantes com frequéncia irregular ou em situagéo de evas&o®*.

No entanto, a falta de levantamentos detalhados sobre as causas da evasdo escolar e a
auséncia de estratégias consistentes para lidar com esse problema sdo desafios

recorrentes enfrentados pela RME-SP.

A caréncia de levantamento dessa natureza tem origem nas préprias DREs. Embora 92,3%
delas tenham afirmado possuir levantamento sobre os motivos da baixa frequéncia,
abandono ou evasao escolar dos alunos da EJA, da totalidade delas terem declarado que
tomaram medidas para o combate a esse fenbmeno e de diversas terem indicado, como
um dos desafios enfrentados para o atendimento da EJA, exatamente a evasao escolar,
quando incitadas a citar tais acdes para reverter essa situacao, a maior parte das respostas
foi evasiva ou se restringiu a busca ativa e ao acompanhamento da frequéncia dos alunos.

A titulo de ilustracédo, transcrevemos, a seguir, algumas dessas respostas:

As Unidades sao constantemente orientadas a realizar a busca ativa de
todos os estudantes, inclusive da EJA, realizando o acompanhamento diario
da frequéncia.

Diretoria Regional de Educacéo

64 Consta da LM n° 16.271/15, como uma das diretrizes do PME, o desenvolvimento de politicas educacionais voltadas a superagéo da
evasdo escolar (art. 2°, inciso XIV). Quanto a busca ativa, podem ser mencionadas as estratégias 10.2 e 10.9 a 10.16 do PME, a
Recomendagdo SME/CME n° 4/2021 (subitem 5.1) e o artigo da professora Maria Clara Di Pierro, publicado em 2014 na Revista Nova
Escola — Gestao, indicando a necessidade de mecanismos efetivos e sistematicos de busca dos jovens e adultos matriculados com
frequéncia irregular ou daqueles que deixaram a escola ao longo do curso ou de fazer a rematricula.
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- Busca Ativa - Tratou-se do acolhimento dos estudantes em reunido com
gestores, tendo como principio a escuta - Orientagdo nas formagdes de
Coordenadores Pedagégicos da importadncia do acompanhamento da
frequéncia e do direito de aprendizagem.

Diretoria Regional de Educagao

- Mapeamento de frequéncia/busca ativa. - Acompanhamento da
Supervisdao Escolar. - Orientagdo as Equipes Gestoras das Unidades
Educacionais.

Diretoria Regional de Educagao

Quanto as escolas, a totalidade delas respondeu que adotou medida para o combate a
baixa frequéncia, abandono e evaséao escolar dos estudantes da EJA e a agdo mais citada

foi a busca ativa realizada pelas Agentes de Busca Ativa Escolar (ABAES).

No entanto, durante as visitas realizadas as unidades educacionais, varios gestores
relataram dificuldades para contatar os estudantes, em razdo de mudancas recorrentes dos
numeros de telefone, evidenciando a necessidade de estratégias mais eficazes de
comunicagao e engajamento. Vale mencionar o relato de um gestor educacional que
apontou como medida bem-sucedida na escola em que atua, além da realizagcdo de
atividades de busca ativa, a adogédo de canal de comunicacdo por meio de aplicativo de
mensagens antes mesmo da pandemia, utilizando-se desse instrumento para o contato

entre os professores e estudantes.

Ressalte-se que mesmo o processo de busca ativa apresenta variagdes procedimentais
relevantes entre unidades escolares e de orientagdes transmitidas pelas DREs, sobretudo
quanto ao publico-alvo dessas buscas (parte dos gestores de escolas e dirigentes das
DREs afirmaram que a busca ativa se da aos menores de dezoito anos e parte declarou

que a busca se estende a todos os alunos da EJA com frequéncia irregular).

E essa falta de uniformidade reflete-se na realidade dos alunos nas escolas, como ilustrado

no grafico a seguir, que traz suas respostas sobre sua experiéncia com a busca ativa:
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Grafico 13 — Percepgao dos estudantes sobre a busca ativa.

41. Quando vocé falta alguns dias, alguém da escola entra em contato para saber o
motivo?

145 respostas

@ Sim, sempre
@ As vezes
Mao
@ Mo sei, pois ndo falto.
@ Mo respondeu

Fonte: Questionario aplicado aos alunos das unidades educacionais da RME-SP visitadas ao longo desta auditoria.

De fato, o combate a evasao escolar ndo pode se limitar apenas a busca ativa, devendo
envolver uma gama mais ampla de acdes que abordem diversos aspectos do problema. E
fundamental que as escolas adotem estratégias que promovam um ambiente acolhedor e
inclusivo, incentivando a permanéncia dos alunos e o seu engajamento com o processo de

aprendizagem®>.

Nesse sentido, ndo obstante a utilizacdo de materiais especificos para os alunos de EJA
desempenhe papel crucial, pois contribui para tornar o ensino mais acessivel e relevante
para esse publico, apenas metade das escolas que responderam ao formulario eletrénico
afirmaram utilizar materiais especificos para os alunos de EJA, o que revela uma lacuna
significativa na oferta de recursos educacionais adequados para atender as necessidades
desse grupo. Essa falta de investimento em materiais especificos pode comprometer a
qualidade do ensino oferecido na EJA e afetar negativamente a motivagéo e o desempenho

dos alunos.

85 Para ilustrar como a questdo vai muito além da busca ativa, menciona-se o fato de que varias das escolas visitadas néo oferecem
aulas de Educacéo Fisica. O oferecimento de atividades dessa natureza pode ser encarado como uma, dentre tantas estratégias eficazes
de prevencéo a evaséo escolar, sobretudo quando levado em consideragéo o fenédmeno da juvenilizagcdo da EJA, ja mencionado neste
relatério. Além disso, as respostas dadas pelos alunos as perguntas 36, 37 e 38 do questionario a eles aplicado (Apéndice 6) pode
fornecer alguns parametros para o desenvolvimento de outras estratégias relacionadas a organizagado de tempos e espagos para
prevencgao a evasao e ao abandono escolar.
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Assim, é fundamental que as escolas desenvolvam praticas® que promovam um ambiente
educacional mais inclusivo e acolhedor, no qual os alunos se sintam valorizados e apoiados
em sua jornada de aprendizagem. O acolhimento, aliado ao uso de materiais especificos e
a adogdo de estratégias eficazes de combate a evasao escolar, pode contribuir

significativamente para o sucesso académico e pessoal dos alunos da EJA.

Nao se pode deixar de ressaltar que ha, na RME-SP, trabalhos de exceléncia no combate
a evasao escolar dos alunos da EJA, acbdes que vao muito além da mera atribuicio de
funcdes as ABAEs, tendo sido observadas, inclusive, varias medidas exemplares e efetivas,
algumas simples, tomadas por uma das unidades educacionais visitadas no ambito desta

auditoria.

Apenas para mencionar um exemplo de acgodes voltadas ao acolhimento dos alunos,
enquanto em varias escolas visitadas nao foi identificada qualquer iniciativa voltada a
incentivar as méaes de bebés a retornarem e se manterem no ambiente escolar, a gestao
da unidade escolar supramencionada instalou trocador no banheiro feminino — e ja planeja
instalar no masculino. Deve-se esclarecer que essa medida nao foi tomada de forma
descontextualizada, mas foi um dos substratos dos varios projetos desenvolvidos
periodicamente na escola, cuja selecdo dos temas, tratados de forma interdisciplinar e
coordenada, s&o definidos de forma democratica. Esse ambiente acolhedor é facilmente
identificado na escola e transparece de maneira natural no Projeto Politico

Pedagogico (PPP) da escola®”.

De fato, o acolhimento revela-se uma estratégia eficiente de combate a evaséo escolar,
devendo ser incentivada pela Administragdo Central e pelas Diretorias Regionais, adotada
na pratica do dia a dia e incorporada a cultura da escola, como bem pontuado por diversos
especialistas em Educagao, dentre os quais transcrevemos o seguinte excerto, em virtude

de sua assertividade:

% E importante destacar que o combate a evas&o escolar ndo deve ser encarado como uma responsabilidade exclusiva das unidades
educacionais, sendo necessario o envolvimento ativo e coordenado de todas as instancias educacionais, incluindo as DREs e os érgaos
responsaveis pela formulagdo de politicas publicas educacionais.

7 Apenas como contraponto, ao longo das visitas, a equipe de auditoria deparou com a situagéo de uma aluna que, para n&o interromper
seus estudos, levava seu bebé de cinco meses a escola sem qualquer apoio, seja durante as aulas ou nos momentos de intervalo.
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[...] a evasédo e a reprovacdo na EJA devem ser também analisadas, tendo
em vista a inadequacao da organizacao da oferta, dos curriculos e métodos,
a insuficiente formagao dos educadores e as condigbes precarias de ensino
e aprendizagem (Catelli Jr., Di Pierro e Girotto, 2019)%2.

Por 6bvio, o combate a evasao e ao abandono escolar transcende a estrutura da SME,
sendo fundamental o desenvolvimento de politicas intersetoriais voltadas a assegurar
melhores condigdes aos estudantes®®. Entretanto, respostas genéricas e as demonstragoes
de passividade observadas em diversas equipes gestoras (concepg¢ao de que a obrigagao
de buscar a solugédo ao problema é da administracdo central), além da caréncia de plano
desenvolvido ou conduzido pela coordenagéo da escola (a iniciativa, quando ha, parte dos
professores, de maneira individual) — excegao feita a duas das escolas visitadas —, revelam
a necessidade de um reordenamento da estrutura com vistas a atrair profissionais com
concepcdes mais alinhadas ao complexo de vivéncias e estofo tedricos proprios da

educacao de jovens e adultos.”

Em suma, a evaséao escolar na EJA é um desafio multifacetado que requer uma abordagem
integrada e coordenada entre as diferentes instancias educacionais. E fundamental que as
DREs e as escolas desenvolvam estratégias mais eficazes de prevencdo e combate a
evaséo, incluindo agdes de acolhimento, acompanhamento individualizado dos alunos e
oferta de alternativas educacionais flexiveis e acessiveis. Somente assim sera possivel
garantir o direito a educacéao de todos os jovens e adultos e promover uma sociedade mais

justa e inclusiva.

3.2.5. Atuagao da supervisao escolar

Os supervisores escolares devem ocupar posigao relevante na garantia da qualidade dos
servigos educacionais oferecidos e no apoio aos estudantes que buscam dar continuidade

aos estudos na EJA. Especialistas educacionais destacam que supervisores e diretores

88 CATELLI JR., R.; DI PIERRO, M. C.; GIROTTO, E. D. A politica paulistana de EJA: territorio e desigualdades. Séo Paulo, Estudos em
Avaliagao Educacional, V. 30, n. 74, p. 454-484, maio/ago. 2019. Disponivel em:
https://publicacoes.fcc.org.br/eae/article/view/5734/3796. Acesso em: 24.01.2024.

% A falta de iniciativas mais abrangentes e estruturadas pode contribuir para a perpetuagdo do problema, pois ndo aborda suas causas
profundas.

0 Essa necessidade de desenvolvimento de estrutura voltada a atrair e manter educadores mais afeitos a educagéo de jovens e adultos
sera explicitada com mais vagar no item 3.3 deste relatério.
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escolares constituem-se figuras decisivas na ampliagdo da oferta escolar da EJA, sendo
recomendada a sensibilizacdo desses profissionais para a busca ativa dos educandos e o

acolhimento da demanda’".

Do mesmo modo, nos questionarios aplicados ao longo do trabalho, a participagdo dos
supervisores foi mencionada nos mais diversos aspectos relacionados a EJA’2, tendo sido
destacada a relevancia da supervisao escolar efetiva sobre as estratégias de mobilizagdo
da demanda, o cadastro das pessoas interessadas na EJA, bem como na promogéao e

fortalecimento da EJA como modalidade educacional fundamental.

A SME, por exemplo, informou que as medidas institucionais de articulagdo do MOVA com
CIEJAs e EMEFs, e destes com as escolas de Ensino Médio, ddo-se por meio do

acompanhamento peridédico da supervisdo escolar, como ja mencionado no subitem 3.2.3.

Ja as DREs, quando questionadas a respeito da agao supervisora, declararam de forma
unanime que a supervisao escolar realiza visitas noturnas, de modo sistematico, as escolas

que atendem a EJA.

No entanto, apesar das orientagdes da SME, o contato com as unidades educacionais
acaba por revelar uma realidade consideravelmente diferente do cenario transmitido pela

Administracdo Central e pelas Diretorias Regionais.

71 CATELLI JR., R.; DI PIERRO, M. C.; GIROTTO, E. D. A politica paulistana de EJA: territorio e desigualdades. Sdo Paulo, Estudos
em Avaliagao Educacional, V. 30, n. 74, p. 454-484, maio/ago. 2019. Disponivel em:
https://publicacoes.fcc.org.br/eae/article/view/5734/3796. Acesso em: 24.01.2024.

72 Nas respostas oferecidas pelas DREs a ao menos seis questdes, além daquelas especificas sobre supervisdo escolar, foram feitas
mengdes ao trabalho dos supervisores (“Descreva as medidas tomadas em 2023, de iniciativa desta DRE, para conversdo da demanda
potencial em demanda efetiva, no ambito da EJA.”; “Descreva as medidas tomadas em 2023 para o combate a baixa
frequéncia/abandono/evaséo escolar dos estudantes da EJA, de iniciativa desta DRE.”; “Descreva as agdes de articulagdo do MOVA
com as EMEFs e CIEJAs existentes nesta DRE.”; “Descreva as ag¢des de articulagdo das EMEFs e CIEJAs com as unidades educacionais
de Ensino Médio existentes nesta DRE.”; “Discorra sobre as medidas adotadas nesta DRE voltadas a inibir o fechamento automatico de
escolas que ofertam EJA.”; e “Quais os principais pontos positivos desta DRE referentes ao atendimento da EJA?”), sendo que em uma
dessas questdes, onze das treze DREs mencionaram a atuagéo da supervisao escolar em suas respostas.

Do mesmo modo, houve mengédo a supervisdo escolar em respostas oferecidas pelas escolas que preencheram o formulario eletrénico
a ao menos seis questdes, além daquelas especificas sobre supervisdo escolar (“Descreva as medidas tomadas para atendimento da
demanda potencial da EJA.”; “Qual foi a orientagéo recebida relativa ao nimero minimo de alunos necessario para a formagao de turmas
de EJA?”; “Quais incentivos sua unidade educacional recebe para manter ou ampliar o atendimento da EJA?”; “Descreva as medidas de
articulagdo do MOVA com a sua unidade.”; “Ha algum critério para selegdo dos professores que atuam na EJA na sua unidade?”; e “A
gestdo escolar realiza, sistematicamente, observagédo da sala de aula da EJA?”) e pelas escolas visitadas a uma questéo (“Qual foi a
orientacao recebida relativa ao nimero minimo de alunos necessario para a formagao de turmas de EJA?”).
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Dados revelam que diversas escolas enfrentam deficiéncias quanto as visitas noturnas da
supervisao escolar, especialmente aquelas que oferecem atendimento de EJA exclusivo no
periodo noturno. Conforme informagdes colhidas ao longo da presente auditoria, 41,7% das
escolas visitadas e 30% daquelas que responderam aos formularios eletrénicos afirmaram
nao terem recebido visitas dos supervisores escolares no periodo noturno ao longo do ano
de 2023 (Graficos 14 e 15).

Grafico 14 — Visita noturna da supervisdo escolar (escolas visitadas).

Em 2023, sua unidade educacional recebeu visita do supervisor escolar no periodo |_|:| Coj
noturno?

12 respostas

@ Sim (enviar o ultimo terme de visita no
periodo notumo por e-mail)

@ Nio
0 Méo respondeu

Fonte: Questionario aplicado aos gestores das unidades educacionais da RME-SP visitadas ao longo desta auditoria.

Grafico 15 — Visita noturna da superviséo escolar (escolas que responderam o formulario eletrdnico).
Em 2023, sua unidade educacional recebeu visita do supervisor escolar no periodo |_|:| Co
noturno?

30 respostas

@ Sim (enviar o Gltimo termo de visita no
periodo notumo por e-mail)

@ Nao

Fonte: Formulario eletronico aplicado aos gestores da amostra de unidades educacionais da RME-SP.

As dificuldades relativas a presenca e atuagao efetiva da supervisdo escolar no periodo
noturno enfrentadas por algumas escolas podem comprometer a eficacia das agdes de

acompanhamento e suporte aos estudantes da EJA, bem como impactar na qualidade dos
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servigos educacionais oferecidos, dada a visdo mais sistémica da supervisao escolar sobre
grupos de unidades educacionais, condicdo essa que a al¢ca a elaborar analises que
possibilitem, dentre outros aspectos, a identificacdo de eventuais demandas e
necessidades especificas dos estudantes da EJA durante o periodo noturno e a promogao

de agbes pedagogicas voltadas para a EJA”S.

Embora seja sabido que diversos assuntos relativos a EJA possam ser tratados pelos
supervisores escolares em visitas realizadas nos periodos matutino e vespertino, a visita
noturna dos supervisores escolares as escolas que atendem a EJA nesse periodo constitui-
se pratica essencial, pois permite um acompanhamento mais préximo, efetivo e simultaneo
das acdes educativas, contribuindo para a assertividade das proposi¢cdes, para o zelo pelos
direitos de aprendizagem e desenvolvimento dos estudantes e para o adequado

funcionamento das unidades educacionais.

Ademais, um maior investimento em formacao e capacitacido dos supervisores escolares
voltado a EJA, bem como o estabelecimento de diretrizes claras e eficazes para a atuacgao
nessa modalidade, fortaleceria 0 acompanhamento qualificado das agdes educativas,
visando a garantia dos direitos de aprendizagem dos jovens e adultos atendidos pela RME-
SP.

Enfim, é fundamental que a supervisao escolar esteja mais presente e atuante em questdes
relacionadas a EJA, contribuindo para a promogao do acesso, permanéncia e sucesso dos

estudantes nessa modalidade educacional.
3.3. Comparacao entre CIEJAs e EMEFs que ofertam EJA

A equivaléncia entre CIEJAs e EMEFs que ofertam EJA, referente a qualidade e

disponibilidade dos servicos oferecidos, € de suma importancia para materializar o Principio

3 Dentre suas atribuigdes, a supervisdo escolar pode apontar saidas embasadas para questdes como a substituigdo ou o acréscimo de
tipo de EJA implantada em determinada unidade educacional, a possibilidade de abertura de turmas de EJA, a partir da observagao de
eventual escassez de unidades que oferecem esse servigo (vale lembrar que a distancia entre as escolas constitui consequéncia da
escassez e se reflete, na pratica, em falta de opgdes a potenciais alunos por escolas mais proximas de sua residéncia ou trabalho ou por
aqueles que reconhecidas como referéncia na regido), ou ainda a promog¢ao de intercambio entre escolas por meio de seus relatos sobre
boas praticas identificadas nas diversas unidades educacionais visitadas.
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da Equidade no contexto educacional paulistano. Este principio, consagrado na
Constituicdo Federal e em documentos normativos internacionais, preconiza que todos
devem ter acesso a oportunidades educacionais de qualidade, independentemente de sua

origem, condi¢ao socioeconémica ou localizagdo geogréfica.

De fato, ao garantir que tanto os alunos dos CIEJAs quanto aqueles matriculados nas
EMEFs tenham acesso a servicos educacionais equivalentes e de qualidade, a
Administracdo Publica promove justica social e inclusdo, contribuindo para mitigar
disparidades e ampliar as oportunidades de desenvolvimento pessoal e social para todos

os cidadaos.

A hipotese de eventual inobservancia do Principio da Equidade, ndo s6 em sua dimensao
da prestacado de servicos a parcela da populacdo que mais necessita, mas na oferta do
servico com a mesma qualidade e disponibilidade (diversidade das formas de oferta) a fatia
da populacéo dispersa por diversos territorios com as mesmas necessidades (tratar os
iguais de forma igual), foi testada ao longo desta auditoria, cujas constata¢des sao relatadas

no presente item deste relatério.

Ao longo das visitas realizadas as EMEFs e aos CIEJAs, constatou-se grande diversidade
entre as unidades educacionais. Mais do que as diferengas decorrentes dos modelos de
escolas que oferecem a EJA, notaram-se discrepancias decorrentes da atuacdo dos

gestores educacionais, como descrito a seguir.

Com relagao a infraestrutura das escolas (adequacgao dos espagos, ambientes e mobiliarios
ao publico da EJA), constatou-se, primeiramente, que dos trés CIEJAs visitados, em dois
nao havia quadras poliesportivas, situagdo que dificulta ou mesmo impossibilita 0 acesso
dos estudantes a cultura corporal de movimento. Nesses mesmos dois CIEJAs também
ndo havia cozinha’4, sendo oferecido somente merenda seca para os alunos desde a
inauguragao destas unidades. O unico CIEJA visitado que conta com cozinha esta nessa

situagdo em virtude dos esforgos empreendidos pela gestdo da unidade, que implantou

40 problema de CIEJAs que nado oferecem refeigdes foi, inclusive, um dos temas tratados na audiéncia publica da CMSP, realizada no
dia 25.04.2024.
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uma pequena cozinha no prédio, tornando possivel a oferta de lanches e refeicdes para os

alunos’>.

Figura 4 — Merenda oferecida para os estudantes da EJA.

Merenda seca oferecida em um CIEJA sem cozinha: | Lanche oferecido em CIEJA, preparado na cozinha da
bolacha e achocolatado. unidade: bisnaga com carne e suco de laranja.
Fonte: de autoria prépria.

Por outro lado, observou-se que todas as EMEFs visitadas ofereceram refeigbes para os
seus alunos. Todavia, em algumas dessas unidades eram disponibilizadas somente
colheres para os estudantes da EJA, situagao que fere a dignidade desses jovens e adultos
e € incompativel com as praticas alimentares da RME-SP, que prevé a oferta de garfos,
facas e colheres aos estudantes desde a Educacéo Infantil. Cumpre observar que a gestao
escolar é responsavel pela fiscalizagao do contrato da merenda, devendo solicitar a oferta
de utensilios adequados para a empresa contratada.

75 Deve-se ressaltar que essa Ultima escola, visitada no periodo da manha, havia consultado os estudantes sobre o tipo de merenda que
gostariam de consumir nesse horario (lanche ou refeigao), optando-se pelo lanche, que era o tipo de refeicdo que mais atendia as
necessidades dos alunos nesse periodo, pois muitos necessitavam sair rapidamente da escola para o cumprimento de obrigagbes
familiares.
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Figura 5 — Merenda e talheres oferecidos para os estudantes da EJA.

Merenda oferecida em uma EMEF: arroz, feijao, Unico tipo de talher disponibilizado em uma
frango ao creme, beterraba e laranja. EMEF: colher.
Fonte: de autoria propria.

Em suma, o cenario observado foi o seguinte: enquanto as EMEFs oferecem refei¢cdes para
os alunos, parte consideravel dos CIEJAs ndo possui cozinha e oferece apenas merenda
seca (ha casos em que a iniciativa de instalacdo de cozinhas para oferecer refei¢des aos

estudantes partiu das equipes gestoras das escolas).

Também foi possivel registrar grande diversidade dos ambientes educacionais entre as
escolas visitadas. A titulo de exemplo, destaca-se espaco proximo a sala de leitura
destinado a redario em uma EMEF, local utilizado pelos estudantes para convivéncia e

leitura.

Outro destaque diz respeito ao espaco destinado, em um CIEJA, a horta com o plantio de
palmas (espécie de cacto) que, segundo a gestao da escola, foi sugestao dos estudantes,
muitos de origem nordestina, que desenvolverdo varias atividades, dentre as quais o

preparo de refeicdo com essa planta, valorizando-se os saberes e culturas desses alunos.
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Figura 6 — Diversidade de ambientes educacionais.

Redario de uma EMEF. Horta de um CIEJA.
Fonte: de autoria propria.

Por outro lado, observou-se que em algumas EMEFs nem todos os espagos e ambientes
sao utilizados pelos estudantes da EJA — por exemplo, algumas escolas possuem
laboratério de ciéncias, mas os alunos da EJA nao utilizam esse espago, segundo o0s
proprios servidores encarregados de acompanhar a equipe de auditoria no momento de
visita aos espacos e ambientes.

Essa informacéo foi corroborada pelas respostas dos estudantes das escolas, que nao
indicaram o acesso a tal ambiente no questionario aplicado. Segundo os alunos das escolas
visitadas, os principais ambientes aos quais eles tém acesso sdo a sala de leitura, o
laboratério de educagéao digital e a quadra poliesportiva, fato que reforca a urgéncia de
adequacao dos prédios dos CIEJAs, de modo a garantir que a mesma infraestrutura
oferecida aos alunos da EJA nas EMEFs seja oferecida aos estudantes matriculados nos
CIEJAS.
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Com relagao a organizagédo dos tempos e espagos de ensino, observou-se que na maioria
das escolas visitadas as carteiras estao dispostas nas salas de aula de maneira tradicional,
isto é, enfileiradas. Todavia, em um CIEJA verificou-se uma organizagao diferenciada das

salas de aula: carteiras dispostas em “U” ou mesas coletivas.

Figura 7 — Diversidade de organizagao de espacos.

Sala de aula de uma EMEF. Sala de aula de um CIEJA.
Fonte: de autoria prépria.

Em entrevista com o coordenador do CIEJA supramencionado, ficou claro que esta e
diversas outras medidas dotam a unidade educacional de atributos que permitem
reconhece-la como instituigdo de exceléncia no ensino de jovens e adultos. A singela
alteracdo da disposicao das carteiras nas salas de aula ndo ocorre de forma isolada, mas
representa, em conjunto com outras inumeras caracteristicas da escola, o resultado de um
vigoroso processo de democratizagao do ambiente escolar envolvendo toda a comunidade
escolar. Nas palavras do proprio gestor desse CIEJA:

Para que as mudancas a serem realizadas pudessem ser discutidas com os
estudantes e ganhar a adesdo da comunidade, criamos instancias de
participacao mais ativas. Um movimento fundamental foi a organizacao de
conselhos de representantes de turma para discutir propostas de
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transformacdo da escola e colher suas impressdes quanto as praticas
pedagdgicas. Nesse sentido, criamos reunides mensais por turno para que
todos participassem. Algumas das discussées mais importantes
desenvolvidas neste grupo foram referentes a alteragdo da organizagéo
fisica das salas, da construcdo de critérios avaliativos por rubricas, da
implementacdo de praticas antirracistas, da mudanca na merenda para
refeigao.

Coordenador de CIEJA

Ainda sobre a organizagéo das salas de aula, outra passagem do relato da equipe gestora
do CIEJA supramencionado, transcrita a seguir, chamou a atengdo por transparecer o
carater genuinamente democratico harmonioso dessa unidade escolar, valor caro aos
gestores da escola e facilmente identificado pela equipe de auditores’® que esteve no local:

Essa mudancga passou por um processo de didlogo com os estudantes, que
tinham ja constituida uma imagem de escola bem tradicional, inclusive
apontando as razdes pedagogicas para tal mudanga e exemplos bem-
sucedidos de outros paises. Também teve que ser bastante discutida com
os professores, pois a alteragcédo fisica das salas aprofundou aspectos
pedagogicos que ja existiam na proposta.
Era necessario quebrar com a aula centrada no professor e aderir de vez a
uma proposta no estudante e na atividade. Assim, foi comum alguns
estudantes se queixarem que ndo gostavam da nova organizagao porque
embora estivessem sentados em U, circulos ou grupos, ainda tinham que
ficar por muito tempo voltados para o professor, gerando inclusive dores
fisicas. Isso nos fez conversar com os professores para que tentassemos
sempre organizar as aulas conforme a seguinte equagéao: primeiro momento
de apresentacgao, provocacgao ou sensibilizagdo para um topico; segundo
momento de realizagdo de uma atividade efetiva apresentada aos
estudantes; terceiro momento de retorno em relacdo ao desempenho dos
estudantes, cabendo atualmente também um momento de sistematizacao
dos conhecimentos em jogo na proposta da aula. Temos sempre alertado
gque o momento central da aula é a atividade proposta ao estudante e
mediada pelo professor, de preferéncia desenvolvida em duplas ou
pequenos grupos.

Coordenador de CIEJA

Observa-se, portanto, que as mudancas efetuadas pela gestdo do CIEJA nao sao triviais,
envolvendo disputas de diversos atores, mas constituem agdes possiveis, a depender,

sobretudo, da atuagao dos gestores educacionais.

78 Vale frisar que a equipe de auditores encarregada pelo trabalho é composta de profissionais que, além da experiéncia acumulada ao
longo de anos em contato com unidades escolares da capital paulistana, bem como em outros municipios, possuem multiplas formacgdes,
dentre elas Pedagogia, fato que os dota de senso critico para avaliar aspectos mais especificos ligados a Educagéo, além da coleta de
evidéncias essencial aos trabalhos de auditoria.
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De fato, a analise dos Projetos Politico-Pedagdgicos (PPPs)’” das EMEFs visitadas revela
que em somente uma EMEF a EJA é refletida, de fato, como parte integrante, ativa e
funcional da unidade escolar. Nos PPPs de outras cinco EMEFs sao feitas mencgdes
genéricas ou de carater meramente administrativo a EJA, havendo, ainda, trés EMEFs que

sequer encaminharam seus PPPs.

Enfim, os PPPs acabam sendo uma boa tradu¢cdo de como a EJA é tratada de maneira
meramente protocolar nas EMEFs. Nao por acaso, a unica escola, dentre as EMEFs
visitadas, que contemplou de maneira natural e atenta a EJA em funcionamento nessa
unidade foi a mesma que ensaiou, ha alguns anos, oferecer outras formas de EJA —
tentativa que nao se repetiu em anos posteriores, conforme documentagcao comprobatoria

arquivada pela gestao escolar e examinada pela equipe de auditoria.

Diferencas como essas entre CIEJAs e boa parte das EMEFs com turmas de EJA revelam
uma diversidade de concepgdes e saberes a respeito da educacédo de jovens e adultos
relevante entre as unidades voltadas exclusivamente a educacédo de jovens e adultos
(CIEJAs) e aquelas que abrigam a EJA somente no periodo noturno (EMEFs), o que acaba

se refletindo no dia a dia da comunidade escolar.

Esse cenario indica como a EJA vem a reboque do Ensino Regular, seja pela Administragao
Central, que historicamente destinou prédios destinados originariamente a outras
finalidades (anexos de escolas, prédio de salas comerciais, sacoldes etc.) a instalagao dos
CIEJAs — redundando em problemas que se estendem ha décadas, como a falta de quadras
poliesportivas, salas de aula com dimensdes adequadas ou mesmo cozinhas, conforme
apontado anteriormente —, seja pela propria comunidade escolar, cujos efeitos dessa
concepgao que nao leva em consideragao as peculiaridades da educagao de jovens e

adultos transparece em diversos aspectos das escolas, tais como impossibilidade de

7 Deve-se salientar que o PPP n&o deve ser apenas uma abstragéo ou descrigdo formal de uma escola, mas um retrato da instituic&o,
refletindo o estagio atual das prioridades estabelecidas ao longo do tempo. Por meio do PPP transparece a trilha seguida pela escola
acerca de diversos elementos unidade, cuja condugéo cabe a gestédo escolar, que deve conduzir as agdes de forma qualificada. Essa
condugéo é essencial para assegurar que a trajetéria da escola ndo seja erratica, mas alinhada aos objetivos e valores construidos e
apoiados em um dialogo constante e efetivo com a comunidade escolar, conforme as diretrizes de gestdo democratica ja sedimentadas
em diversos documentos da SME.
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utilizagcado de alguns ambientes e deficiéncias de planejamento pedagdgico, além de se
revelar por meio do “esquecimento” da EJA no PPP de diversas EMEFs.

Feitas essas consideragdes, € imperativo apontar outra vantagem proépria do funcionamento
dos CIEJAs. Como esses centros oferecem cursos de EJA nos trés turnos (manh3, tarde e
noite)’®, organizados em até seis horarios diferentes, podem atender, a principio, as
necessidades de flexibilidade dos jovens e adultos de maneira mais eficiente, constituindo-
se forte agente de conversao da demanda potencial em demanda efetiva pelos cursos de
EJA, na medida em que possibilita 0 acesso de fatia da populagao que trabalha no periodo

noturno ou n&o pode frequentar a escola nesse periodo’®.

De fato, a histéria mostra que a escola ndo pode concorrer com a subsisténcia dos alunos,
reforcando o preceito da flexibilidade que deve, de forma qualificada, permear essa
modalidade de ensino, sobretudo diante do fendmeno de juvenilizagdo da EJA, que traz
novos desafios a educagéo de jovens e adultos®® e que ja ensejou, inclusive, sugestao
apresentada em uma das audiéncias publicas realizadas na CMSP8'. Como demonstrado
no Grafico 16, o principal motivo para os alunos das unidades educacionais visitadas terem
deixado a escola no passado foi a necessidade de trabalhar e todas as unidades
educacionais que oferecem EJA devem ser dotadas de ferramentas que previnam novas
desisténcias causadas pelos mesmos motivos, como a organizagdo de tempos flexiveis,

contexto em que os CIEJAs ostentam, a principio, um diferencial.

8 Deve-se lembrar dos trabalhadores de diversas areas, como seguranga patrimonial, bares e restaurantes e salde, dentre outros, que
nao conseguem frequentar as aulas durante o periodo noturno — Unico turno em que a EJA é oferecida nas EMEFs paulistanas —, em
virtude do fato de que muitos deles desenvolvem suas atividades profissionais a noite ou de madrugada.

® Como ilustragéo, menciona-se o caso de dois alunos matriculados na EJA Regular de uma das EMEFs visitadas durante a execugéo
da auditoria que revelaram que ndo comparecem as aulas todas as sextas-feiras, em virtude do trabalho. Essa situagédo n&o foi objeto
de encaminhamento ou sequer foi percebida pelos educadores lotados nessa unidade educacional.

80 para mais informagdes sobre a matéria, sugere-se a leitura do artigo intitulado “Juvenilizagéo da EJA e as implicagdes no processo de
escolarizagéo”, que pode ser encontrado no seguinte enderenco: https://www.scielo.br/jensaio/a/4b8tWFCRNXmBxCt8CzC3chQ/#. Acesso em
17.05.2024.

81 Um auxilio financeiro aos alunos da EJA, nos moldes do programa federal “Pé de Meia”, foi sugerido na audiéncia publica da CMSP,
realizada no dia 25.04.2024.
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Gréfico 16 — Motivo para interrupgdo dos estudos®2.

14. Por que vocé interrompeu os estudos? (Margque todas as alternativas que julgar |D Copiar
necessario)

145 respostas

Aescola ndo era interessante
Precisei trabalhar

Precisei cuidar dois) meu(s)...
Precisei cuidar de familiar{es)
Tive problemas de saude

Tive que mudar de regido
Mao respondeu

Eu nunca abandonei

ndo fui matriculada quando_..
nunca estudeifi—1 (0,7%)

filha de ciganai—1 (0,7%)

também um pouce de preguisafi—1 (0,7%)
Mao tive oportunidade 1 (0,7%)
priorizei os estudos de minh_.. li—1 (0 7%}
porgue na minha, cidade so... —1 (0,7%)
por causa de transportel—1 (0,7%)
porgue nao tinha muito inter... @1 (0,7%)

0 20 40 &0 80
Fonte: Questionario aplicado aos alunos das unidades educacionais da RME-SP visitadas ao longo desta auditoria.

78 (53.8%)
37 (25.5%)

18 (12,4%)
4(2,8%)
—28 (19,3%)

5 (3,4%)
2 (1,4%)
1 (0,7%)

Enfim, a incorporacao, pela comunidade escolar, da realidade dos alunos de EJA, que é
diferente daquela dos alunos do Ensino Regular, apresenta-se como desafio maior nas
EMEFs, onde paradigmas organizacionais e pedagdgicos distintos devem ser empregados,
uma vez que durante o dia as turmas sao do Ensino Regular, e a noite, de EJA, e essa

situacdo complexa nem sempre € administrada por educadores com formagao e

experiéncia compativeis com as particularidades da educacgao de jovens e adultos.

Acerca do acesso dos educadores que atuam na EJA, notamos diferengas significativas
entre as unidades, no sentido de que o cargo mais alto ocupado nos CIEJAS é atribuido
mediante processo seletivo®3. Os professores que desejam lecionar nos CIEJAs também
passam por processo seletivo, composto por prova escrita e entrega do projeto de trabalho
no dia da prova, entrevista com membros da Comissdo do Processo Seletivo, além de
tempo de efetivo exercicio no magistério da Rede Municipal de Ensino de Sao Paulo®*. Ja

nas EMEFs, a equipe gestora da escola acaba atuando também na EJA no periodo noturno

82 Os estudantes puderam assinalar mais de uma alternativa nessa quest&o.

8 Portaria SME n° 7.834/2016.

8 Informagbes disponiveis em: https://educacao.sme.prefeitura.sp.gov.br/noticias/sme-abre-processo-seletivo-para-professores-
atuarem-nos-ciejas-em-2024/. Aceso em: 30.04.2024.
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e as aulas sdo atribuidas aos professores a partir de critérios de pontuagcdo acumulada
durante a carreira, privilegiando, portanto, os servidores mais antigos e com mais titulos,

independentemente da afinidade entre sua trajetéria e a EJA.

Pode-se afirmar que os professores das EMEFs que atuam na EJA nao passam por
qualquer tipo de selecao especifica para atuar com os estudantes dessa modalidade de
ensino, sendo a atribuicdo de aulas feita com base no tempo de carreira e lotagao.

Esse traco distintivo entre CIEJAs e EMEFs também foi verificado nas escolas que
compuseram a amostra utilizada para esta auditoria, dado que, enquanto todos os gestores
dos CIEJAs que responderam o questionario afirmaram haver, na escola em que atuam,
critérios para a selecdo de professores, somente 22,2% dos gestores de EMEFs (tanto
daquelas visitadas, quanto das que participaram da auditoria por via remota) responderam
que ha algum critério para selegédo — e mesmo estes indicaram como critério pontuagao na
carreira ou antiguidade, fatores que nao guardam relagdo com as caracteristicas

especificas da EJA.

Essa desconexao entre a trajetdria dos servidores que passam a atuar na EJA e os
preceitos dessa modalidade de ensino acaba por gerar novas demandas e desafios das
mais variadas naturezas ao sistema. Questionados a respeito dos maiores desafios
enfrentados pela unidade educacional, varios gestores apontaram adversidades atinentes

a agao docente, conforme transcrevemos a seguir:

Garantir formacgao especifica para os professores que atendem a Educacgéao
de Jovens e adultos e permanéncia dos estudantes devido a fatores
externos.

Gestor de unidade educacional

O maior desafio, ainda ¢é qualificar permanentemente as praticas
pedagogicas de modo a adequa-las as necessidades do publico jovem e
adulto, buscando envolvé-los, motivando-os a persistirem em sua trajetoria
escolar.

Gestor de unidade educacional

Acolhimento, escuta, envolvimento dos professores

Gestor de unidade educacional
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Inclusdo social; formacao de professores; material didatico e infraestrutura;
alta evasao escolar.

Gestor de unidade educacional

A escolha de professores que apresentem perfil para atuacdo na EJA é
fundamental [...] muitos profissionais [...] acabam deixando transparecer que
desejam vir para a EJA porque entendem que a modalidade tem menos
desafios que o ensino regular, o que é uma ilusdo. Os estudantes da EJA,
justamente por terem passado por experiéncias de fracasso escolar e serem
geralmente mais vulneraveis, apresentam desafios pedagdgicos maiores.

Gestor de unidade educacional

Vale o esclarecimento de que as constatagdes apresentadas ndo devem ser encardas
como critica aos educadores da RME-SP; ao contrario, € exatamente do reconhecimento
da poténcia da RME-SP e da qualificagdo dos servidores que nela atuam que emerge a
sugestéo, sem qualquer ineditismo, de realizagdo de processo seletivo especifico, que pode
ser, inclusive, destinado a servidores efetivos da area da Educacgao, para interessados em
atuar na EJA, a exemplo do que ja ocorre nos CIEJAs. Um processo seletivo que valorize
os educadores da RME-SP que possuem conhecimentos sobre as especificidades da EJA
e desejam desenvolver praticas educativas adequadas e significativas para as
necessidades desse publico poderia contribuir para elevar a qualidade da educacao de
jovens e alunos ofertada na cidade de Sao Paulo, que ja conta com unidades de exceléncia
nessa modalidade de atendimento, como mencionado neste relatério. Essa medida visa
dotar a rede de mais eficiéncia, uma vez que serdo lotados na EJA os servidores mais
afeitos a essa modalidade de ensino, melhorando assim o atendimento as necessidades
especificas dos estudantes da EJA. Acredita-se que tal abordagem pode maximizar o
impacto positivo das politicas publicas, promovendo um ambiente educacional mais

adequado e inclusivo para jovens e adultos.

Vale lembrar que é consenso entre os especialistas que os educadores que pretendem

atuar na EJA devem passar por formagao voltada especificamente a educagao de jovens e
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adultos, de modo a se apropriarem de atributos que permitam a eles conhecer a realidade,
a cultura e o processo de aprendizagem do publico-alvo da politica publica em tela®.

Em geral, a falta de conhecimento dos educadores sobre as reais necessidades dos alunos,
decorrente, em boa medida, do fato de que o sistema de selecéo e atragao de educadores
para as EMEFs com turmas da EJA ndo se coaduna, necessariamente, com as demandas
especificas dos usuarios desse servigo educacional, acaba minando um importante papel
da escola na vida do educando, qual seja, a formagao de cidadaos conscientes de seus

direitos e deveres na sociedade.

A partir do desconhecimento verificado em alguns gestores das EMEFs visitadas sobre os
direitos dos alunos de EJA e sua articulagdo com politicas sociais e de desenvolvimento
(alimentagao, transporte e material escolar, qualificagao profissional, programas de estagio
supervisionado e bolsas de estudo)®, cabe a reflexdo sobre como, nessas circunstancias,
os estudantes alcangardo a percepcao de seus direitos educativos e dos beneficios
decorrentes da elevacao da escolaridade, tendo estimulo para persistir nos estudos até sua

concluséo.

Nesse sentido, cabe registro sobre a falta de envolvimento e proatividade observada, ao
longo das visitas, em alguns gestores das EMEFs relativas a problemas proprias da EJA.
Como exemplo, pode-se mencionar a demonstracdo de resignacdo desses servidores
diante da diminui¢gdo do numero de alunos dessa modalidade matriculados nas escolas sob
sua gestado, bem como o fato de anunciarem o iminente encerramento da EJA no local néo
como um problema a ser combatido, mas como uma tendéncia inexoravel, como parte de

um processo natural e externo a escola.

8 Recomendag&o sobre aprendizagem e educagdo de adultos da UNESCO, Recomendagdo SME/CME n° 4/2021 e artigos da Profa.
Maria Clara Di Pierro disponiveis em: https://mariaclaradipierro.com.br/artigos/. Acesso em: 20.02.2024.

8 Para ficar em apenas um exemplo, vale relatar o caso da gestora mais ligada @ EJA de uma EMEF que, ao relatar o caso de alunos
com dificuldade para chegar a escola, mostrou-se surpresa diante da informacao, passada pela equipe de auditoria, de que os alunos
da EJA tém direito ao Transporte Escolar Gratuito (TEG). Em contrapartida, a equipe gestora de um dos CIEJAs visitados elaborou cartaz
de divulgagéo da EJA informando uma série de beneficios aos quais os potenciais estudantes teriam direito, como transporte escolar e
auxilio para a compra de materiais escolares.
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Os efeitos desse ambiente de apatia diante da EJA®” acaba trazendo consequéncias sobre
a formacao dos educandos. Durante a aplicagcao dos questionarios aos alunos das escolas
visitadas, foi possivel observar alunos sem qualquer formagao sobre questdes atinentes a
raca e género, por exemplo, temas que fazem parte do curriculo da cidade e dialogam com
os principios da EJA (desenvolvimento da autoestima, incentivo ao autoconhecimento e

valorizagéo das origens dos alunos)®®,

Como contraponto, destaca-se um CIEJA pela consciéncia de género de seus alunos,
observada no momento da aplicagédo do questionario e depois corroborada ao longo da

visita®®.

Ainda sobre a questdo da abordagem dos direitos dos alunos na EJA, o unico material
encontrado nas escolas visitadas foi o Almanaque EJA%, podendo ser mencionado o caso
de uma EMEF que, embora contasse com vasto material para formagdo geral dos
professores, dentre eles varios exemplares dessa publicagcido, ostentava evidéncias de que

todo esse acervo nunca havia sido sequer manuseado.

Ademais, quando questionados acerca do recebimento de material contendo informacgdes
sobre os direitos e deveres dos alunos para distribuicdo na escola, apenas 41,6% dos
gestores das unidades educacionais visitadas e 20% dos gestores das EMEFs e CIEJAs
que responderam o formulario eletronico, relataram ter recebido material dessa natureza®’,
além de 26,5% e 27,9% dos alunos dos CIEJAs e EMEFs visitados, respectivamente,

conforme explicitado nas tabelas a seguir:

87 Ao longo das visitas as escolas, ndo foi raro encontrar gestores vaticinando com resignagéo o fim da EJA em sua escola, e até na
RME-SP. Entretanto, esses profissionais ndo disfarcaram sua surpresa ao serem informados do contingente de residentes com mais de
15 anos no Municipio sem o Ensino Fundamental Completo.

8 Houve alunos perguntando, para responder o questionario, o que significava a palavra “parda” e em qual categoria ele se encaixava.
8 Ao relatar ao gestor da escola esse traco nos alunos desse CIEJA, a equipe de auditoria foi apresentada aos projetos mais recentes
realizados nessa unidade escolar — a prépria forma de elaboragéo e implantagéo dos projetos € muito diferente do observado nas outras
unidades visitadas, dadas as evidéncias de que essas questdes foram trabalhada de forma estruturada pela escola, sendo que temas
sensiveis aos alunos séo revisitados com cada vez mais profundidade e sempre com muita naturalidade.

% Almanaque EJA. Disponivel em: https://acervodigital.sme.prefeitura.sp.gov.br/acervo/almanaque-eja-historia-da-educacao-de-jovens-
e-adultos-em-sao-paulo/. Acesso em: 24.04.2024.

91 E parte dessas escolas ndo comprovou com evidéncias documentais a declaragéo de recebimento de materiais impressos para
distribuicao aos alunos.
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Tabela 7 — Recebimento de materiais para distribuicdo (gestores educacionais).

Essa unidade educacional recebeu algum material, para Unidades que
distribuicdo aos alunos, com informac¢des sobre direitos Unidades visitadas responderam o
e deveres deles, inclusive os relativos as medidas de formulario eletronico

flexibilizagdo de tempos e diversidade de tipos de
atendimento da EJA, bem como as possibilidade de
parceria para a oferta de cursos de qualificagao
profissional?

EMEF | CIEJA | Total | EMEF | CIEJA | Total

Recebeu 3 2 5 9 1 10
N&o recebeu 6 - 6 36 4 40
N&o respondeu - 1 1 - - -
Total 9 3 12 45 5 50
Fonte: Questionario e formulario eletrénico aplicados aos gestores das unidades educacionais da RME-SP.
Tabela 8 — Recebimento de impresso informativo (estudantes).
Vocé recebeu algum impresso contendo informagdes sobre seus direitos e deveres, Unidades visitadas
inclusive os relativos as medidas de flexibilizagao e as possibilidade de parceria para
a oferta de cursos de qualificagao profissional? EMEF | CIEJA | Total
Recebeu 31 9 40
N&o recebeu 70 24 94
Nao respondeu 10 1 11
Total 111 34 145

Fonte: Questionario aplicado aos alunos das unidades educacionais da RME-SP visitadas ao longo desta auditoria.

A falta de transmissdo de conhecimento sobre os direitos dos alunos da EJA e as
caracteristicas dessa modalidade de ensino reflete-se até em aspectos mais elementares
do cotidiano desses estudantes, conforme evidenciado por dois problemas distintos
revelados pelos dois proximos graficos. O Grafico 17 mostra que apenas 45,5% dos alunos
afirmam conhecer as diversas formas de atendimento da EJA (EJA Regular, EJA Modular,
CIEJA, CMCT e MOVA). Essa evidéncia de desconhecimento sobre a estrutura da EJA é
reforcada no Grafico 18, que revela que 47,6% dos alunos n&o souberam identificar sequer
em que etapa da EJA estdo matriculados. Esses dados evidenciam falhas significativas na
comunicacdo e no esclarecimento sobre a estrutura e os direitos associados a EJA,
impactando diretamente na percepcdo dos estudantes sobre seu préprio percurso

educacional.

Céd. 042 (Versido 06) 71



TC M Sﬁ TC/000659/2024

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

Grafico 17 — Conhecimento dos estudantes sobre os tipos de atendimento da EJA.

18. Vocé conhece as diversas formas de atendimento da EJA (EJA Regular, EJA
Modular, CIEJA, CMCT e MOVA)?

145 respostas

@ Sim
@ Nio
O Nao respondeu

Fonte: Questionario aplicado aos alunos das unidades educacionais da RME-SP visitadas ao longo desta auditoria.

Gréfico 18 — Conhecimento dos estudantes sobre a etapa da EJA em que esta matriculado®.

7. Em que etapa da EJA vocé esta matriculado? |_|:| ¢

145 respostas

Alfabetizacdo
Basica

Complementar

Final —16 (11%)
Madulo |
Madula 1l
Madulo [l 11 (7,6%)
Madule IV —21 (14,5%)

Mio respondeu

] 20 40 60 20

Fonte: Questionario aplicado aos alunos das unidades educacionais da RME-SP visitadas ao longo desta auditoria.

Esses dados revelam a necessidade de uma distribuicio institucional, sistematica e mais

uniforme de materiais informativos, que sao essenciais, tanto para a sensibilizacdo dos

92 Os estudantes puderam assinalar mais de uma alternativa nessa quest&o.

Cod. 042 (Versdo 06) 72



TCMSP

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

servidores que atuam com EJA para o carater especializado da docéncia de jovens e
adultos, quanto para a formagao cidada dos alunos.

Dada a falta de critérios relacionados aos preceitos da EJA para a selegao dos educadores
que atuam nas EMEFs da RME-SP, a formacado dos educadores, ponto crucial para a
qualidade do ensino de jovens e adultos, ganha ainda mais relevancia. No contexto da EJA,
a capacitagdo continua e especializada dos educadores deve ser prioritaria para garantir
que eles estejam preparados para lidar com as especificidades dessa modalidade de

ensino.

Os programas de atragéo de servidores e de formagao continuada dos educadores devem
ser voltados especificamente ao processo de ensino e aprendizagem de jovens e adultos.
A EJA requer profissionais que compreendam as particularidades dos alunos, muitos dos

quais retornam a escola com vivéncias e necessidades diversas.

Questionada a respeito da formagdo continuada dos profissionais da EJA, a SME®
informou que, para além da formacé&o estabelecida na jornada de cada professor que ocorre
em horarios coletivos da unidade educacional, a Pasta oferece a Formacgao da Cidade
destinada aos professores em exercicio, com objetivo de fortalecer a formagao continuada,

a qualificagao das praticas pedagogicas e a consolidagéo do Curriculo da Cidade.

A SME declarou, ainda, que oferece formacdes para gestores educacionais, educadores e
coordenadores do MOVA, formadores das Divisbes Pedagdgicas das DREs, realizando,

ainda, o Congresso Municipal de Educacgao e a Semana de Alfabetizagao Paulo Freire.

Nao obstante as informagdes fornecidas pela Pasta, constata-se que apenas 280
docentes® concluiram a Formagao da Cidade nos grupos especificos da EJA em 2023, o
que equivale a somente 15,4% do total de professores que atuaram na EJA% nesse
periodo. E alarmante o pequeno alcance de uma das principais iniciativas formativas da

SME em relacido aos docentes da EJA. As particularidades e complexidades dessa

9 SEI n° 6016.2024/0006681-8 (DOC 097325118).

% SEI n° 6016.2024/0016935-8 (DOC 099565780) — data-base: 2023.
9 1,817 professores atuaram na EJA em 2023 - SEI n°® 6016.2024/0016935-8 (DOC 098744131).
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modalidade de ensino exigem formacéo especifica de professores e gestores, para que
efetivamente haja acolhimento e inclusdo desses jovens e adultos, bem como seus direitos

de aprendizagem sejam assegurados.

Enfim, durante as visitas realizadas as EMEFs e aos CIEJAs, foi observada uma
diversidade consideravel entre as unidades educacionais, resultado ndo apenas das
diferencas decorrentes dos modelos de escolas que oferecem a EJA, mas também da

atuacgao dos gestores educacionais.

A EJA deve ser reconhecida como um espago de desenvolvimento integral do aluno. Os
objetivos dos alunos ao retornarem a escola variam, desde a obtengao de um diploma até
a busca por melhores oportunidades de emprego e desenvolvimento pessoal, conforme
apurado em questionario a eles aplicado ao longo desta auditoria e cujas respostas estao

consolidadas no grafico a seguir:

Grafico 19 — Motivos para o retorno aos estudos®.

15. Qual(is) o(s) principal(is) motivo(s) para vocé voltar a estudar? (Marque todas as |_|:| Copiar
alternativas que julgar necessario)

1435 respostas

Realizacdo passoal

Aprender a ler e escrever
Concluir o Ensino Fundame. ..
Fazer o Ensino Madio

55 (37,9%)
—25 (17.2%)
51 (35.2%)

53 (36,5%)

Fazer o Ensino Superior (Fa... 60 (41,4%;
Conseguir um emprego —27 (18,6%)
Progredir no emprago —35 (24 1%)
Incentivo de outras pessoas —17 (11,7%)
MZo respondeu —5 (3.4%)
Realizar um sonho [—1 (0,7%)
para me desevouver maisli—1 (0,7%)
com a minha idade s ainda... 1 (0,7%)
além de conseguir um empr... Jli—1 (0,7%)
incentivo do filho @—1 (0.7%)
por intermédio da minha filh... l—1 (3,7%)
adaqrir conhecimento@—1 (0,7%)
incentivar meus netos a ter... @1 (0,7%)
reaprender o que tinha esqu.. @1 (0,7%)
sempre tive sonho de tarmin... l—1 (0,7%)
aprender. Pretendo me formarf@—1 (3,7%)
0 20 Af 60

Fonte: Questionario aplicado aos alunos das unidades educacionais da RME-SP visitadas ao longo desta auditoria.

% Qs estudantes puderam assinalar mais de uma alternativa nessa quest&o.
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E essencial que a escola ofereca um ambiente acolhedor e motivador para que esses
objetivos sejam alcangados e ndo se percam dentro do proprio ambiente escolar, tarefa que
exige profissionais com experiéncia e formagao especifica, sobretudo devido ao fato de que
na EJA, o percurso do estudante pelos cursos se da, a principio, na metade do tempo do
Ensino Regular, havendo menos tempo, portanto, para que o aluno crie efetivamente

vinculo com a escola e extraia todos os beneficios que esse ambiente tem a oferecer.
4. COMENTARIOS DO GESTOR

Conforme consta do subitem 5.7 do Manual de auditoria Governamental (MAG) — versao
02 — do TCMSP, do subitem 5.7 do Manual de Auditoria Operacional do TCMSP e dos arts.
7° e 8° da Resolucao 14/2019 do TCMSP, no caso das auditorias operacionais, devera ser
elaborado o relatério (em versao preliminar ou inicial) com os resultados preliminares da
auditoria, que devera ser encaminhado ao Conselheiro Relator da matéria para fins de
conhecimento e envio de Oficio a entidade auditada. A entidade tera um prazo de 15 dias
uteis para apresentar seus comentarios e, apds as analises dos comentarios apresentados
pelo gestor, sera encaminhado o Relatério de Auditoria Operacional Consolidado ao
Relator, para deliberagao, nao sendo apresentado portanto, em sede do relatério preliminar,

os comentarios do gestor.
5. CONCLUSAO

Com o objetivo de contribuir para o aperfeicoamento da politica publica da Educagao de
Jovens e Adultos da cidade de S&o Paulo, a partir das analises voltadas a evolucédo da
oferta de vagas dessa modalidade ao longo dos anos, frente as necessidades do publico-
alvo, e a comparacgao dos servigos oferecidos nos CIEJAs e nas EMEFs que contam com

turmas dessa modalidade de ensino, a equipe de auditoria constatou:

5.1. Deficiéncias no levantamento institucional e analise dos motivos do abandono e
evasao escolar dos estudantes da EJA, comprometendo a adogao de estratégias

assertivas para o acesso e permanéncia desse publico, fundamentadas no
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

conhecimento das reais demandas e necessidades dos alunos dessa modalidade
(subitem 3.1.1).

Falta de divulgacdo dos resultados da avaliacdo externa (Prova Sao Paulo)
aplicada aos estudantes da EJA, impossibilitando a utilizacido desses dados para
reorientacdo dos alunos, da proposta pedagogica e do planejamento da unidade
educacional, com vistas a garantia dos direitos de aprendizagem desses
estudantes (subitem 3.1.1).

Caréncia de normas especificas sobre EJA e de orientacbes compativeis com as
caracteristicas dessa politica publica, trazendo inseguranga aos gestores e
prejuizos a prestacédo desse servigo, implicando em adog&o de regras ad hoc e
incompativeis com o exercicio dos direitos do publico-alvo dessa modalidade de
ensino (subitem 3.1.2).

Concentragao de oferta de EJA no tipo menos flexivel dessa modalidade (EJA
Regular), restringindo a possibilidade de escolha do tipo de atendimento que
melhor corresponda as necessidades de aprendizagem e possibilidades de
frequéncia escolar desse publico (subitem 3.1.3).

Insuficiéncia e falta de diversidade de estratégias de divulgagao institucional da
EJA, bem como imprecisdo das informagdes publicadas, comprometendo o
alcance da politica publica, frente a demanda potencial dessa modalidade e ao
desafio de reversao da queda acentuada de estudantes matriculados ao longo
dos ultimos anos (subitem 3.2.2).

Caréncia de articulagado da EJA com o MOVA e escolas de nivel médio e ensino
profissionalizante, desestimulando a continuidade dos estudos dos alunos e
prejudicando o desenvolvimento académico, profissional e pessoal dos
educandos (subitem 3.2.3).

Caréncia de estratégias diversificadas relativas a prevengao ao abandono e a

evasio escolar, com vistas a promog¢ao de ambiente educacional mais inclusivo
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5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

6.

As auditorias operacionais nao tém como objetivo a responsabilizagao por irregularidade.
Dada a natureza desta Auditoria, de seu objeto, objetivo e procedimentos realizados, e a
inexisténcia de apontamentos de irregularidades que requeiram responsabilizacdo de

agentes, ndo ha que se falar em analise dos elementos de responsabilizagdo no presente

e acolhedor, no qual os estudantes se sintam valorizados e apoiados em sua
jornada de aprendizagem (subitem 3.2.4).

Deficiéncias relativas a presenca e atuacao efetiva da supervisdo escolar no
periodo noturno, comprometendo um acompanhamento mais préximo, efetivo e
simultdneo das agbes educativas, contribuindo para a assertividade das
proposicdes, o zelo pelos direitos de aprendizagem e desenvolvimento dos
estudantes e o adequado funcionamento das unidades educacionais (subitem
3.2.5).

Diversidade de concepcgdes e saberes a respeito da Educagdo de Jovens e
Adultos entre CIEJAs e EMEFs, refletindo-se no dia a dia da comunidade escolar
e prejudicando a oferta de servigos com a mesma qualidade e disponibilidade a
fatia da populagao dispersa por diversos territérios da cidade (subitem 3.3).
Inexisténcia de processo seletivo especifico para profissionais que atuam nas
EMEFs que atendem a EJA, de modo a possibilitar a escolha de docentes e
gestores com afinidade e formacédo compativeis com as particularidades e
complexidades dessa modalidade de ensino, com vistas a garantir o atendimento
adequado as necessidades dos estudantes e a promocdo da equidade
educacional (subitem 3.3).

Precariedade predial dos CIEJAs, que ndo contam com ambientes e espacos
como cozinhas, quadras poliesportivas e salas com dimensdes adequadas,
prejudicando a qualidade do atendimento educacional dos estudantes e
acentuando a falta de padréo entre as unidades educacionais da RME-SP
(subitem 3.3).

ANALISE DOS ELEMENTOS DA RESPONSABILIZAGAO
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caso. A proposta de determinacéo relativa as constatagcdes da auditoria esta no item 7 deste
relatério.

7. PROPOSTA DE DETERMINAGAO

Determinar a Secretaria Municipal de Educagédo (SME), que apresente a este Tribunal, no
prazo de 30 dias?’, plano de agdo com vistas a sanear os problemas identificados no item
5 deste relatério, contendo, no minimo, as agdes a serem adotadas, os responsaveis pelas

acoes e o prazo previsto para implementacao.
8. RESPONSAVEL PELA AREA AUDITADA

Fernando Padula Novaes — Secretario Municipal de Educagéao.

Em 03.06.2024.

ADRIANO ALVES DOTO SILVIA YURI MATSUMOTO
Auditor de Controle Externo Auditora de Controle Externo

LEONARDO ANDRE DE OLIVEIRA
Supervisor de Controle Externo 3

R.P.: RANR

97 Art. 11 A deciséo do Tribunal Pleno podera exigir a apresentagéo de Plano de Acgéo e seus respectivos Relatorios de Execugdo ao
gestor responsavel pelo 6rgéo, entidade ou programa auditado.

Art. 13 O Plano de Agéo, elaborado pelo gestor em conformidade com determinagéo do Pleno, sera enviado ao Tribunal no prazo de 30
(trinta) dias, prorrogavel uma unica vez por igual periodo.
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9. APENDICES
APENDICE 1
ESCOPO E METODOLOGIA

Uma vez demonstrada a relevancia social da EJA e feita a analise preliminar do objeto de

auditoria® e do ambiente de controles internos da auditada®, foi estabelecido o objetivo

geral do trabalho, bem como adotadas as abordagens de auditoria — uma vez que é o

objetivo de auditoria quem determina a abordagem e o desenho do trabalho — relacionadas

a cada uma das questdes de auditoria elaboradas, a saber:

> evolugao da oferta de vagas na EJA ao longo dos anos — abordagem orientada a
problema, com vistas a investigar as causas da redugdo sistematica de alunos
matriculados (demanda efetiva) e escolas que oferecem a EJA, ndo obstante a
grande quantidade de cidadédos com Ensino Fundamental incompleto na capital
paulista (demanda potencial).

> especificidades das CIEJAs e das EMEFs — majoritariamente abordagem orientada
a sistema, na qual foram analisadas eventuais caracteristicas distintivas da EJA nas
CIEJAs e nas EMEFs, com vistas a compreender como essas particularidades

impactariam a qualidade dos servigos oferecidos.

Vale mencionar, ainda, que a abordagem do objeto de auditoria se deu de forma integrada,
voltando-se ndo somente a aspectos de desempenho em suas dimensdes de equidade e,
incidentalmente, eficiéncia, mas principalmente a outros aspectos a elas relacionados, em
razao de sua relevancia, tais como o grau de adequacgao dos resultados dos programas as
necessidades do publico-alvo — consubstanciado por meio da analise da evolugao da oferta

de vagas de EJA ao longo dos anos, frente as necessidades do publico-alvo — e a qualidade

98 Para ampliar o entendimento do objeto do trabalho, a equipe se debrugou sobre normas e publicagdes relacionadas ao tema da
auditoria e interagiu com os responsaveis pela coordenagédo das agdes relativas a EJA na SME (avaliagdo do ambiente de controles
internos da auditada atinente a matéria).

99 A avaliagdo do ambiente de controles internos abarcou reunido com os responsaveis pela Coordenadoria Pedagégica (COPED),
Divisdo de Educagao de Jovens e Adultos (DIEJA) e Nucleo de Transparéncia Ativa e Controle Interno (NUTAC) no nivel central, ocasido
em que foram discutidos aspectos relacionados a Educagdo de Jovens e Adultos e colhidas informagdes, documentadas no SEI n°
6016.2024/0006681-8, as quais se mostraram essenciais para a analise dos riscos e desempenharam papel crucial na definicdo dos
procedimentos de auditoria.
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e uniformidade dos servigos oferecidos nas diferentes modalidades de unidades escolares
— materializada na comparacao dos servigos oferecidos nas CIEJAs e nas EMEFs.

Pode-se afirmar, em suma, que o reconhecimento da relevancia social da EJA como
motivadora para a realizagédo desta auditoria e a finalidade'® deste trabalho coadunam-se
ao aspecto de materialidade denominado contexto'' e que a convergéncia entre os temas
abordados e as dimensdes de desempenho adotadas para este trabalho reside na analise
critica da oferta de vagas frente a demanda potencial, na compreensao das caracteristicas
especificas das modalidades de ensino e na busca por recomendacdes que promovam 0O
aperfeicoamento da politica publica. A intencado é, portanto, contribuir efetivamente para
superar os desafios enfrentados pela EJA, utilizando os encaminhamentos da auditoria
como direcionadores estratégicos para o desenvolvimento educacional do Municipio de

Sao Paulo.

Assim, para alcangar esse objetivo, foram definidas, na fase de planejamento — a partir das
questdes-chave explicitadas no item 1.2 do presente relatério — a amplitude e a
profundidade do trabalho, contemplando i) levantamento da magnitude (dimensionamento)
da EJA na RME-SP; ii) avaliacdo do atendimento ao publico-alvo e das estratégias voltadas
a permanéncia e progressédo dos jovens e adultos nos estudos e a expansao de alunos
matriculados na EJA; iii) analise das medidas adotadas com vistas a prevencéo a evasao
e ao abandono; iv) verificagdo dos mecanismos de garantia de qualidade e de
monitoramento de programas; e v) comparagao entre CIEJAs e EMEFs que ofertam EJA,
a fim de aferir em que medida cada modelo atende a diversos parametros de qualidade,
tais como instalagbes fisicas, organizagdo dos tempos e espagos de ensino e
aprendizagem, compatibilidade dos conteudos curriculares e recursos didaticos com o
universo sociocultural e faixa etaria dos alunos, formagdo continuada, experiéncia e

capacitacdo dos educadores voltadas especificamente ao processo de aprendizagem dos

190 O objetivo da auditoria operacional & contribuir para o aperfeicoamento da politica publica de EJA, focando na evolugéo da oferta de
vagas ao longo dos anos, nas necessidades do publico-alvo e na comparagéo entre os servigos oferecidos nas CIEJAs e nas EMEFs.
01V, itens 130 e 131 do Manual de Auditoria Operacional do TCU - 42 edigdo (2020). Disponivel em:
https://portal.tcu.gov.br/data/files/F2/73/02/68/7335671023455957E18818A8/Manual_auditoria_operacional 4 edicao.pdf. Acesso em:
20.01.2024.
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jovens e adultos e incentivos as equipes gestoras para manutengdo ou ampliagdo do

atendimento.

Do mesmo modo, para a construgao dos critérios adotados nesta auditoria, foram utilizadas
diversas fontes, tais como (i) levantamento de riscos e de pontos de verificagdo decorrentes
de trabalhos de campo realizados em fiscalizagbes anteriores, (ii) formagéo continuada a
cargo dos auditores que compdem a equipe destinada ao presente trabalho, (iii) interacéo
com especialistas em Educacgéao e (iv) textos normativos e académicos, devendo-se citar
como fontes imediatas para a definicdo dos parametros (critérios) registrados na Matriz de
Planejamento o Curriculo da Cidade de S&o Paulo e da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) na EJA, a Recomendagdo da UNESCO sobre aprendizagem e educagdo de
adultos, a Recomendagao SME/CME n° 4/2021 e artigos académicos, sobretudo da Profa.

Maria Clara de Pierro02.

Ademais, em consonancia com as diretrizes normativas estabelecidas para a definigao do
escopo de auditoria e como boa pratica atinente a auditorias operacionais, a equipe de
auditoria delimitou seu trabalho a partir dos recursos disponiveis para a realizacdo das
atividades ao longo de todo o ciclo de auditoria operacional (definicdo do escopo), sem,
entretanto, comprometer o objetivo geral do trabalho, qual seja, contribuir para o
aperfeicoamento da politica publica de Educagao de Jovens e Adultos (EJA) no Municipio
de Sao Paulo — concretizado por meio dessas duas grandes questdes supramencionadas
—, discutindo, ainda, o escopo do presente trabalho com a auditada ainda durante a fase de

planejamento.

A partir desse cenario, a equipe designada para esta auditoria revisitou as hipoteses iniciais,
a formulacao das questdes e dos critérios de auditoria — levantados a partir do estudo dos
normativos e artigos académicos ja citados e de sua experiéncia profissional, e com base

em pontos de risco significativos identificados ao longo de trabalhos anteriores —, concluiu

192 D] PIERRO, M. C. Os desafios para garantir a Educagéo de Jovens e Adultos Educagdo de Jovens e Adultos. Sdo Paulo: Alameda,
2014. Disponivel em: https://gestacescolar.org.br/conteudo/114/os-desafios-para-garantir-a-educacao-de-jovens-e-adultos. Acesso em:
24.01.2024.

CATELLI JR., R.; DI PIERRO, M. C.; GIROTTO, E. D. A politica paulistana de EJA: territério e desigualdades. Sao Paulo, Estudos em
Avaliacdo Educacional, v. 30, n. 74, p. 454-484, maio/ago. 2019. Disponivel em: https://publicacoes.fcc.org.br/eae/article/view/5734/3796.
Acesso em: 24.01.2024.
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sua avaliacdo de riscos — destinada a identificacdo e a consolidagdo, por julgamento
valorativo, dos eventos que podem afetar adversamente os objetivos associados ao objeto
examinado, e consubstanciada em documento denominado “Matriz de Avaliagao de Riscos”

— e definiu os pontos de verificacdo e os dados a serem coletados.

Desse modo, com vistas a trazer de forma assertiva respostas as questdes de auditoria
supramencionadas, foram aplicados, ao longo das fases de planejamento e execugéo do
presente trabalho, diversos procedimentos e técnicas envolvendo uma série de acdes
coordenadas, tais como avaliagdao do ambiente de controles internos e observagcao direta
(da dinamica do intervalo para alimentacéo escolar e dos espagos educacionais), aplicagao
de formularios eletrbnicos e questionarios, entrevistas com gestores e analise de
documentos, por meio dos quais buscou-se fornecer uma andlise abrangente e
fundamentada do objeto auditado, visando a contribuir para o aperfeigoamento da politica

publica de Educacao de Jovens e Adultos no Municipio de S&ao Paulo.

Eis o detalhamento dos principais procedimentos e técnicas adotados ao longo das fases

de planejamento e execugao desta auditoria:

1) Levantamento de dados:

e realizagdo de analise abrangente das estatisticas educacionais do Municipio de Sao
Paulo, focando as mudancas atinentes ao numero de vagas e de escolas ofertantes de
EJA ao longo dos anos;

e coleta de dados demograficos para aferir a magnitude da faixa da populagéo elegivel
como aluno de EJA (pessoas com mais de 15 anos com Ensino Fundamental
incompleto) — demanda potencial;

e revisitacdo dos normativos atinentes a matriculas e organizagao das unidades, bem
como a parametros voltados a EJA ofertada nas EMEFs e nos CIEJAs; e

e consulta de relatérios e dados de auditorias anteriores, a fim de identificar tendéncias e

areas previamente destacadas para melhorias (pontos de risco).
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2) Entrevistas e aplicacdo de questiondrios: realizagdo de entrevistas com os gestores e aplicagéo
de questionarios aos gestores e alunos das escolas visitadas, além de aplicagdo de
questionarios a gestores das DREs e de escolas de forma remota, por meio de
formulario eletrénico, para obter perspectivas diversas sobre os desafios e pontos fortes
da EJA no Municipio.

3) Comparacéo entre CIEJAs e EMEFs: condugédo de analise comparativa detalhada entre

as CIEJAs e as EMEFs, considerando infraestrutura, praticas pedagogicas, corpo
docente e demais fatores que possam influenciar a qualidade do servico.

4) Anédlise de politicas publicas: avaliar se as politicas publicas de EJA tém sido

efetivamente implementadas no municipio, identificando eventuais lacunas ou
ineficiéncias que possam contribuir para a diminui¢ao nas ofertas.

5) Elaboracdo de recomendacbes: com base nos resultados da auditoria, formular

recomendacgdes especificas que visem ao aprimoramento da politica publica de EJA em
Séo Paulo.

6) Comunicacéo e transparéncia: discussdo do escopo da auditoria com a SME em duas

reunides, sendo a ultima delas a de abertura da fase de execugao dos trabalhos.

Vale ainda informar que os seguintes objetos ndo foram contemplados'®®, em fungdo da
escassez de recursos destinados a esta modalidade de fiscalizagao'% e de diversos ajustes
empreendidos ao longo do planejamento dos trabalhos, impactando diretamente a fase de

execucgao da presente auditoria':

1) Questbes de natureza financeiro-orgcamentaria

Nao foram abordados nesta auditoria aspectos relacionados a alocacdo de recursos

orcamentarios especificos para a EJA, tampouco empreendeu analise financeira

103 Conforme preconizado no Manual de Auditoria Operacional do TCU — 42 edigéo (2020):

241.[...] Em alguns casos, também & importante explicitar o ndo-escopo do trabalho. Isso pode ajudar a reduzir mal-entendidos e falsas
expectativas, ndo so por parte da entidade auditada, mas também de outros stakeholders, internos e externos ao TCU, Disponivel em:
https://portal.tcu.gov.br/data/files/F2/73/02/68/7335671023455957E18818A8/Manual_auditoria_operacional 4 edicao.pdf. Acesso em:
19.01.2024.

104 Conforme explicitada no item 2.5 do Plano de Auditoria e no documento “PT Diretrizes”.

195 A fase de planejamento também foi impactada, dada a supressao das visitas-piloto a duas escolas, originariamente programadas, nas
quais seriam entrevistados profissionais da gestéo e solicitados documentos atinentes a matéria, com vistas a colher mais informacdes
sobre a realidade da rede auditada e a validar a dinamica do trabalho de campo empreendido na fase de execugao de auditoria.
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aprofundada das despesas especificas das unidades escolares, limitando-se a avaliar
outros aspectos de desempenho dessa politica publica e a qualidade dos servigos.

2) Infraestrutura fisica — avaliagdo detalhada

Embora a infraestrutura seja considerada na comparagao entre CIEJAs e EMEFs, em
virtude da limitagao de horario que a equipe deve permanecer nas unidades escolares (até
as 22h), a auditoria ndo realizou avaliagdo exaustiva da infraestrutura fisica de cada escola,
a exemplo do que ocorrera no Programa de Visitas a Escolas deste Tribunal de Contas. O
foco estara nas caracteristicas que impactam diretamente a qualidade do servico

educacional.

3) Outras politicas publicas e programas educacionais

A auditoria se concentrou especificamente na EJA oferecida nas escolas diretas da RME-
SP, limitando a analise das politicas publicas educacionais a esta area. Outros programas
educacionais ou politicas publicas relacionadas a educacgéo, como o MOVA ou CMCT, nao
foram examinados, a menos que tivessem relevancia direta para elucidagao das questdes

principais da auditoria.

Além disso, mesmo reconhecendo a importancia do exame dos pontos de interagao entre
a politica publica objeto da presente auditoria e outros setores governamentais (Assisténcia
Social, Trabalho, Transportes, Seguranca Publica, Saude, Cultura, dentre outras),
extrapolando as barreiras funcionais de um unico érgéo, nao foram realizadas, neste

trabalho, avaliagcdes dessa natureza.

4) Aprofundamento em aspectos juridicos

Embora a legislagédo seja considerada durante o levantamento de dados, e em virtude da
natureza das auditorias operacionais, no presente trabalho nao foram realizadas analises
aprofundadas de questdes legais relacionadas a EJA, exceto quando estritamente

necessarias ao entendimento do contexto.
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Outro aspecto que merece destaque diz respeito a avaliacdo das unidades escolares, que,
dados os limites de (1) auditores especializados em auditoria em Educacao; (2) numero de
dias destinados a execucgao dos trabalhos; (3) horas trabalhadas no periodo noturno; e (4)
aplicagao de questionarios impressos nas unidades educacionais, que reverberaram sobre
a abrangéncia das analises e a frequéncia do trabalho de campo (numero de escolas
visitadas, de entrevistas realizadas, de questionarios aplicados), ficou consignado, antes
do inicio da fase de execucédo, que na presente auditoria, ao contrario de aspiragdes iniciais,
a aplicacdo dos formularios eletronicos as unidades escolares ndo se daria de forma
censitaria, mas amostral, com envio dos formularios a 50 unidades educacionais, sendo 40
EMEFs que ofertam a EJA Regular, 5 EMEFs que ofertam a EJA Modular e 5 CIEJAS,
todas com 90% de intervalo de confianga e margens de erro de 9,3%, 20,5% e 21,2%,

respectivamente.

Pelos mesmos motivos, o tamanho das amostras aleatérias de escolas visitadas,
estratificadas por tipo de unidade escolar, foi de 7 EMEFs com EJA Regular, 3 EMEFs com
EJA Modular e 3 CIEJAs, equivalendo, todas com 90% de intervalo de confianga e margens
de erro de 30,2%, 43,8% e 44,1%, numeros esses idénticos as amostras de gestores das
escolas entrevistados, uma vez que um gestor por unidade educacional participou das

conversas e respondeu os questionarios a eles apresentados.

Quanto aos questionarios aplicados aos alunos das escolas, dada a existéncia, na SCE, de
7 (sete) tablets, optou-se por utilizar questionarios em papel e aplica-los a 15 (quinze)
estudantes por unidade educacional visitada. Contudo, embora esse tamanho amostral n&o
possibilite a extrapolagdo das informacdes obtidas ao universo de alunos de EJA
matriculados na RME-SP, adotou-se essa pratica por duas razdes: criar a cultura salutar de
ouvir 0os usuarios dos servigos publicos, sobre os quais e gracas a quem se estrutura
qualquer rede escolar, e aproveitar a riqueza de dados que os alunos transmitem de forma

genuina e sem conflito de interesse de qualquer espécie.

Ademais, nao foram realizadas entrevistas com, ou aplicados questionarios aos
professores, dadas a limitagao de tempo — recomendacao para permanéncia nas escolas

somente até as 22h — e a falta de horarios reservados para formacgao dos professores da
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EJA no periodo noturno (os docentes da maioria das EMEFs que oferecem EJA visitadas
ficam praticamente todo o tempo de sua permanéncia nas unidades escolares em sala de

aula).

Feitas essas consideragdes acerca do escopo e do “ndo-escopo” — cuja utilidade € gerar a
compreensao das partes interessadas no trabalho e dos usuarios do relatorio sobre os
limitagbes da auditoria, evitando-se expectativas ndo realistas sobre os resultados desta
fiscalizacdo —, reitera-se que na fase de execugdao da auditoria, foram requisitadas
informacdes por meio de formularios eletrénicos a todas as treze DREs do municipio e a
amostra aleatoria de 50 unidades escolares, entre CIEJAs e EMEFs que ofertam EJA,
exatamente na mesma proporgéo projetada ao fim da fase de planejamento (Apéndices 3

e 4), além de realizadas visitas a doze unidades escolares em diferentes territorios.

O mapa apresentado a seguir apresenta a localizagdo das unidades contempladas nesta

auditoria, por meio de formulario eletrdnico e visitas.
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Figura 8 - Mapa das unidades.

9 Escolas que responderam ao formulario
eletrénico

¢

Escolas visitadas

Fonte: Elaboracéo prépria com o uso de ferramenta (aplicativo) de localizagéo.

Nas visitas, foram realizadas entrevistas com os gestores das unidades educacionais, além
de aplicagdo de questionario (Apéndice 5) e solicitagdo de documentos e registros

especificos, como agdes e campanhas eventualmente realizadas para divulgacédo da EJA.

Por fim, foram aplicados questionarios a 145 estudantes das escolas visitadas (Apéndice
6). Foi pedido que a gestao escolar selecionasse alunos considerados leitores autbnomos

e que estudassem ha pelo menos seis meses na unidade educacional.
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A adocao dos procedimentos e a aplicagado das técnicas acima descritas propiciaram a
coleta de informagdes relevantes para a analise e o exame criterioso da situagao
encontrada — contemplando elementos de avaliacido de natureza quantitativa e qualitativa
—, sempre com foco em entender as causas da reducao de alunos matriculados em EJA,
bem como em que medida eventuais acdes para reversao dessa situacdo vém sendo bem-
sucedidas na Rede Municipal de Ensino (RME-SP).

Apods consolidacao e analise dos dados coletados, foi elaborada a Matriz de Achados da
auditoria, documento que guarda estreita relacdo com as conclusdes registradas neste

relatorio.

Vale ressaltar que todas as fases da auditoria foram conduzidas por equipe multidisciplinar,
qgue exerceu julgamento profissional e manteve a independéncia e o ceticismo ao longo das
atividades, em aderéncia as disposigdes das normas brasileiras aplicaveis e que, ao longo

do trabalho, a equipe comunicou-se com agentes publicos que integram a RME-SP.

Enfim, buscou-se, com a metodologia adotada, fornecer uma analise abrangente e
fundamentada do objeto auditado, capaz de contribuir para o aperfeicoamento da politica

publica de Educacao de Jovens e Adultos no Municipio de Sao Paulo.
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APENDICE 2

TC/004595/2023

NUMERO DE UNIDADES EDUCACIONAIS POR TIPO DE ATENDIMENTO E DISTRITO

Cod. 042 (Versdo 06)

DISTRITO

CIEJA

EJA MODULAR

EJA REGULAR

TOTAL

AGUA RASA

ANHANGUERA

ARICANDUVA

ARTUR ALVIM

BELA VISTA

BRASILANDIA

BUTANTA

CACHOEIRINHA

_ =R NN | = === -

CAMBUCI

CAMPO BELO

CAMPO GRANDE

CAMPO LIMPO

CANGAIBA

CAPAO REDONDO

~

CASA VERDE

CIDADE ADEMAR

CIDADE DUTRA

CIDADE LIiDER

CIDADE TIRADENTES

Q| =2 W(IN

CURSINO

ERMELINO MATARAZZO

GRAJAU

GUAIANASES

IGUATEMI

ITAIM PAULISTA

ITAQUERA

JABAQUARA

JACANA

JAGUARE

JARAGUA

JARDIM ANGELA

JARDIM HELENA

JARDIM SAO LUIS

JOSE BONIFACIO
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LAJEADO

LIMAO

MANDAQUI

MOOCA

MORUMBI

PARELHEIROS

PARI

PEDREIRA

PERUS

N W[N] =

PIRITUBA

PONTE RASA

RAPOSO TAVARES

RIO PEQUENO

SACOMA

SANTO AMARO

SAO DOMINGOS

SAO LUCAS

SAO MATEUS

SAO MIGUEL

SAO RAFAEL

SAPOPEMBA

SE

TATUAPE

TREMEMBE

VILA ANDRADE

VILA CURUCA

VILA MARIA

VILA MATILDE

2|2 I N[W[W[N|=2NDNDNW| 22NN

VILA MEDEIROS

VILA PRUDENTE

VILA SONIA

1

22 N2 (NN WOWWIN[2|WIN|OIN[2[N|2O[2ININOW[OW[W| W] >

TOTAL GERAL

16

15

118

149

Fonte: Elaboragéo prépria a partir de dados da SME'* (data base: dez/2023).
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% Portal de Dados Abertos da PMSP - Perfil das turmas e unidades educacionais em funcionamento. Disponivel em:
http://dados.prefeitura.sp.gov.br/dataset/afa17bfd-3286-4c40-87c9-52933066a592/resource/fc534608-e807-4850-a933-

7f4bd0533b33/download/turmas_122023.csv. Acesso em: 18.01.2024.
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APENDICE 317

FORMULARIO ELETRONICO ENVIADO PARA AS DRES

Educacdo de Jovens e Adultos - Diretoria
Regional de Educacao

Frezado(a) Diretor(a),

0 Tribunal de Contas do Municipio de S0 Paulo (TCMSP) esta realizando auditoria sobre
a Educagdo de Jovens e Adulios (EJA) oferecida pela Rede Municipal de Ensino de 530
Paulo, com o objetivo geral de contribuir para o aprimoramento dessa politica pablica.

Ressaltamos que, eventualmente, documentos adicionais podem ser requisitados pela
equipe de auditoria para complementar as informagoes fornecidas pelos responsaveis.

Com base nos artigos 31, 70 e 71 da Constituigdo Federal, artigos 14 —inciso XV — 48 e
49 da Lei Organica do Municipio de Sdo Paulo e artigos 19, 20 e 39 da Lei 9.167/80,
requisitamos as informagdes a seguir até o dia 25/03,/2024.

Destacamos, por fim, nossa ciéncia acerca dos dispositivos insertos na Lei Federal n®
13.709/2018 — LGPD, no Decreto Municipal n® 59.767/2020 e na politica de protegao de
dados do TCMSF (https://lgpd tcm.sp.gov.br), especialmente quanto 4 necessidade de
protegdo dos dados pessoais, de acessos ndo autorizados e de situagtes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo e compartilhamento, bem como no
tocante a responsabilizagio pelos danos decomrentes de violagdes de seguranga aos
dados pessoais eventualmente compartilhados.

* Indir-a uma nerounta nhrinatnria

E-mail *

7 Como a estrutura do questionario apresenta sequéncia em blocos condicionais, algumas perguntas sdo apresentadas sem
numeragao.
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Diretoria Regional de Educagao (DRE): *

Marcar apenas uma oval.

' DRE Butanta

' DRE Campo Limpo

' DRE Capela do Socorro
' DRE Freguesia/Brasilandia
' DRE Guaianases

' DRE Ipiranga

' DRE Itaquera

' DRE Jacana/Tremembé
' DRE Penha

' DRE Pirituba/Jaragua

' DRE Santo Amaro

' DRE Sao Mateus

' DRE Sao Miguel

Nome do responsavel pelas informagoes: *
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Cargo: *

RF: *

5. Para o ano letivo de 2023, houve alguma orientagdo desta DRE para as *
escolas em relacdo ao ndmero minimo de alunos para criagao de turmas da
EJA?

Informe o namero minimo de alunos, estabelecido para o ano letivo de 2023, *
para criacio de turmas da EJA, no dmbito desta DRE.

6. Em 2023 foram tomadas medidas, no ambito desta DRE, voltadas a *
conversao da demanda potencial em demanda efetiva, no ambito da EJA?

Cod. 042 (Versao 06) 93



Tribungl—
de Contasl 1

NO MIINICIPIO DF SA0 PALILO

TC/004595/2023

Descreva as medidas tomadas em 2023, de iniciativa desta DRE, para conversao *
da demanda potencial em demanda efetiva, no ambito da EJA

7. Existe levantamento, no ambito desta DRE, dos motivos para baixa *
frequéncia/abandono/evasédo escolar dos estudantes da EJA?

8. Em 2023 foram tomadas medidas, de iniciativa desta DRE, para o combate *
a baixa frequéncia/abandono/evasao escolar dos alunos da EJA?

Descreva as medidas tomadas em 2023 para o combate a baixa %
frequéncia/abandono/evasao escolar dos estudantes da EJA, de iniciativa

desta DRE.

0_ Esta DRE recebeu algum material, para distribuicdo aos alunos, com .

informagdes sobre direitos e deveres deles, inclusive os relativos as medidas
de flexibilizagdo de tempos e diversidade de tipos de atendimento da EJA, bem
como as possibilidades de parceria para oferta de cursos de qualificacéo
profissional?

10. Esta DRE produziu algum material, para distribuigdo aos alunos, com *
informagodes sobre direitos e deveres deles, inclusive os relativos as medidas

de flexibilizacdo de tempos e diversidade de tipos de atendimento da EJA, bem
como as possibilidades de parceria para oferta de cursos de qualificacéo
profissional?
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11. Existem, nesta DRE, agdes de articulagio do MOVA com as EMEFs e *
CIEJAS?
Descreva as acdes de articulagcdo do MOVA com as EMEFs e CIEJAs .

existentes nesta DRE.

12. Existem, nesta DRE, acdes de articulacio das EMEFs e CIEJAsS com as *
unidades educacionais de Ensino Médio?

Descreva as agdes de articulacdo das EMEFs e CIEJAs com as unidades -
educacionais de Ensino Médio existentes nesta DRE

13. Existem, nesta DRE, agdes de articulagdo das EMEFs e CIEJAs com as W
unidades de ensino profissionalizante?

Descreva as agOes de articulagdo das EMEFs e CIEJAs com as unidadesde  *
ensino profissionalizante existentes nesta DRE.
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14. A supervisdo escolar desta DRE realiza visitas noturnas, de modo
sistemético, 3s escolas que atendem a EJA?

15. Esta DRE adotou algum mecanismo voltado a inibir o fechamento
automético de escolas que ofertam EJA (por exemplo: orientacdo as escolas
para condicionamento do fechamento de turmas 3 deliberagdo dos conselhos
escolares; exigéncia de prévia informacdo 4s comunidades interessadas;
exigéncia de justificativa formal & DRE)?

Discorra sobre as medidas adotadas nesta DRE (Atencdo: as agdes indicadas
devem ser suportadas por documentos ou materiais - envio por e-mail)

16. Quais os principais pontos positivos desta DRE referente ao atendimento
da EJA?

Quais os principais desafios desta DRE para o atendimento da EJA? *

Agradecemos o envio das informagdes requisitadas.
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APENDICE 4

FORMULARIO ELETRONICO ENVIADO PARA A GESTAO ESCOLAR

Educacao de Jovens e Adultos - Gestao
Escolar

Prezado(a) Gestor(a),

0 Tribunal de Contas do Municipio de S3o Paule (TCMSF) esta realizando auditoria sobre
a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) oferecida pela Rede Municipal de Ensino de 530
Paulo, com o objetivo geral de contribuir para o aprimoramento dessa politica plblica.

A amostra para o trabalho foi selecionada aleatoriamente, dentre as unidades
educacionais que oferecem atendimento dessa modalidade de ensino.

Ressaltamos que, eventualmente, documentos adicionais podem ser requisitados pela
equipe de auditoria para complementar as informagdes formecidas pelos responsaveis.

Com base nos artigos 31, 70 e 71 da Constituigdo Federal, artigos 14 —inciso XV —, 48 e
49 da Lei Orgdnica do Municipio de 530 Paulo e artigos 19, 20 e 39 da Lei 9.167/80,
reguisitamos as informacgdes a sequir até o dia 22/03/2024.

Destacamos, por fim, nossa ciéncia acerca dos dispositivos insertos na Lei Federal n®
13.709/2018 — LGPD, no Decreto Municipal n® 59.767/2020 e na politica de protegdo de
dados do TCMSP (hitps://lgpd.tcm.sp.gov.br), especialmente quanto & necessidade de
protecdo dos dados pessoais, de acessos ndo autorizados e de situacdes acidentais ou
ilicitas de destruigdo, perds, alteragdo, comunicagdo e compartilhamento, bem como no
tocante a responsabilizagdo pelos danos decorrentes de violagdes de seguranga aos
dados pessoais eventualmente compartilhados.

* Indica uma nerounta ohrinatfria

1. E-mail #
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2.  Mome da unidade educacional: *

3. Diretoria Regional de Educacdo (DRE): *
Margue todas gue se aplicam

| | DRE Butant3

[ | pRE Campo Limpo

| | bR Capela do Socorro
E DRE Freguesia/Brasilandia
': DRE Guaianases

|| DRE Ipiranga

|| DRE Itaquera

| | pRe Jagand/Tremembé
|| DRE Penha

|| DRE Pirituba

| | DRE Santo Amaro

|| DRE sS40 Mateus

|| DRE 530 Miguel

4. Nome do(a) responsavel pelas informacgoes: *

9. Cargo:*
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7. Quantas vagas sao oferecidas na EJA? *

8. Quantos alunos estdo matriculados na EJA? *

I
g Em 2023, houve alguma medida em sua unidade educacional para atendimento *

da demanda potencial (piblico com idade e escolaridade possivel de ser
atendida pela EJA e que ndo se encontra na escola) da EJA?

Marcar apenas uma oval.

| Sim (enviar registro/foto/documentagdo por e-matl) Pular para a pergunta 10

Mio Pular para a pergunta 11

Medida - demanda potencial

10. Descreva as medidas tomadas para atendimento da demanda potencial da i

EJA

Secao sem titulo
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11. Existe levantamento, em sua unidade educacional, dos motivos para baixa *
frequéncia/abandono/evasdo escolar dos estudantes da EJA?

Marcar apenas uma oval.

| Sim (enviar documento por e-mail)

' Mao

12.  Houve alguma medida em sua unidade educacional, em 2023 para o combate *
a baixa frequéncia/abandono/evasao escolar dos estudantes da EJA?

Marcar apenas uma oval

! Sim Pular para a pergunta 13

/Mo Pular para a pergunta 14

Medidas - baixa frequéncia/abandono/evasao escolar

13. Quais medidas para o combate a baixa frequéncia/abandono/evasdo escolar  *
foram tomadas?

Secdo sem titulo

14.  Esta unidade educacional recebeu algum material, para distribuicao aos -
alunos, com informacdes sobre direitos e deveres deles, inclusive os relativos
as medidas de flexibilizagdo de tempos e diversidade de tipos de atendimento
da EJA, bem como s possibilidades de parceria para oferta de cursos de
qualificagdo profissional?

Marcar apenas uma oval.

|'8im (enviar documento por e-mail)

I Mao
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15

16.

T

Esta unidade educacional desenvolve ou utiliza materiais didaticos especificos *
para as turmas da EJA?

Marcar apenas uma oval.

___) sim (enviar registro/foto/documentagdo por e-mail)

I Ndo

Em 2023, sua unidade educacional recebeu visita do supervisor escolar no *
periodo noturno?

Marcar apenas uma oval.

) Sim (enviar o (itimo termo de visita no periodo noturmo por e-miail)

| Mo

Em 2023 foi recebida orientagdo da DRE quanto ao nimero minimo de alunos *
para criacdao de turmas da EJA?

Marcar apenas uma oval.

| 8im Pular para a pergunta 18

e Pular para a pergunta 19

Orientacdo - nimero minimo de alunos

18.

Qual foi a orientacdo recebida? *

Cod. 042 (Versdo 06)
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Secdo sem titulo

19. Sua unidade escolar recebe algum incentivo para manter ou ampliar o
atendimento da EJA (ampliagdo do médulo de pessoal, por exemplo)?

Marcar apenas uma oval.

1 Sim Pular para a pergunta 20

I Ndo Pular para a pergunta 21

| Incentivo

20.  Quais incentivos? *

Secdo sem titulo

21. Em 2023 alguma turma da EJA precisou ser fechada em sua unidade, em
virtude do reduzido nimero de alunos?

Marcar apenas uma oval.

J8im Pular para a pergunta 22

' Nio Pular para a pergunta 24

Continuidade dos estudos - turmas fechadas
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22 Foi adotada alguma medida para a continuidade dos estudos dos alunos das

turmas que foram fechadas?

Marcar apenas uma oval.

| 5im Puiar para a pergunta 23

| Ndo Pular para a pergunta 24

Medidas - continuidade dos estudos

23. Quais medidas foram adotadas para a continuidade dos estudos dos alunos

das turmas gue foram fechadas?

Secdo sem titulo

24 Existem agdes de articulagdo do MOVA com a sua unidade educacional? *

Marcar apenas uma oval.

! Sim Pular para a pergunta 25

N&o Pular para a pergunta 26

Articulacdo - MOVA
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25. Descreva as medidas de articulagdo do MOVA com a sua unidade. *

Secdo sem titulo

26. Existem medidas de articulagdo de sua unidade educacional com as escolas  *
de Ensino Médio?

Marcar apenas uma oval.

| Sim Pular para a pergunta 27

| Mo Pular para a pergunta 28

Articulacdo - Ensino Médio

27 Descreva as medidas de articulagdo de sua unidade com as escolas de Ensino *
Médio

Seg¢ao sem titulo
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28. Existem medidas de articulagdo da sua unidade educacional com o ensino *
profissionalizante?

Marcar apenas uma oval.

} 5im Pular para a pergunta 29

' Ndo Pular para a pergunta 30

Articulacdo - ensino profissionalizante

29. Descreva as medidas de articulagdo de sua unidade com o ensino -
profissionalizante.

Secao sem titulo

30. Informe a relagdo de projetos/atividades oferecidos para os estudantes da EJA *
em sua unidade, em 2023

Cod. 042 (Versao 06) 105



Tribungl—
de Contas | |

NO MIINICIPIO DF SA0 PALILO

31. Ha algum critério para selecdo dos professores que atuam na EJA na sua
unidade?

Marcar apenas uma oval.

} 3im Pular para a pergunta 32

! Ndo Pular para a pergunta 33

Selecdo de professores

32. Descreva os critérios adotados para selegdo de professores que atuam na
EJA

Secdo sem titulo

33. Informe o nimero de professores de sua unidade que atuaram na EJA em
2023 (data-base: dezembro)?

34 Quantos professores de sua unidade concluiram, em 2023, a Formagdo da
Cidade nos grupos referentes & EJA?

35. Quantos professores que atuaram na EJA em 2023 (data-base: dezembro)
participaram do horario coletivo?

Cod. 042 (Versdo 06)
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Secao sem titulo
36. A gestdo escolar realiza, sistematicamente, observacao da sala de aula da *
EJA?

Marcar apenas uma oval.

I Sim Pular para a pergunia 37

' Nio Pular para a pergunta 38

Observacdo da sala de aula

37. Especifigue as agdes, informando suas respectivas periodicidades. *

38. Estaunidade educacional faz consultas periddicas aos alunos sobre eventuais *
ajustes ou melhorias que podem ser feitas para facilitar a permanéncia deles
nos estudos?

Marcar apenas uma oval.

| Sempre
) quase sempre

| Asvezes
Quase nunca

! Munca
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39. 0s alunos da EJA, nesta unidade educacional, utilizam o Transporte Escolar  *
Gratuito (TEG)?

Marcar apenas uma oval.
| Sim
I Mo, pois ndo ha alunos elegiveis para esse servigo na escola.

! Md0, pois esse servigo ndo esta disponivel nesta escola.

40. Quando foi a altima visita da ronda escolar da GCM (data e horario), duranteo *
periodo de funcionamento da EJA?

41. Como vocé avalia o servico de ronda escolar da GCM durante o horario de *
atendimento da EJA?

Marcar apenas uma oval.

! Muito bom

! Bom

! Razoavel

! Ruim
Muito muim

I Inexistente
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42 Descreva os principais pontos positivos em sua unidade educacional &
referentes ao atendimento da EJA.

43. Descreva os principais desafios em sua unidade educacional referentes ao *
atendimento da EJA.

Encerramento

Agradecemos o envio das informacgdes requisitadas.
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10.

APENDICE 5
QUESTIONARIO APLICADO A GESTAO ESCOLAR

UNIDADES EDUCACIONAIS VISITADAS

Nome da unidade educacional:

DRE:

Nome do responsavel pelas informacdes:

Cargo:

RF:

Quantas vagas sao oferecidas na EJA?

Quantos alunos estdo matriculados na EJA?

Em 2023, houve alguma medida em sua unidade educacional para atendimento da demanda
potencial (publico com idade e escolaridade possivel de ser atendida pela EJA e que ndo se encontra
na escola) da EJA?

[ ]Sim (especificar)

[ 1Nao
Existe levantamento, em sua unidade educacional, dos motivos para baixa

frequéncia/abandono/evasdo escolar dos estudantes da EJA?

[ ]Sim (especificar)

[ 1 Nao
Houve alguma medida em sua unidade educacional, em 2023, para o combate a baixa

frequéncia/abandono/evasio escolar dos estudantes da EJA?

[ ]Sim (especificar)
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[ 1 Nao

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Esta unidade educacional recebeu algum material, para distribuicdo aos alunos, com informacdes
sobre direitos e deveres deles, inclusive os relativos as medidas de flexibilizacdo de tempos e
diversidade de tipos de atendimento da EJA, bem como as possibilidades de parceria para oferta de
cursos de qualificacdo profissional?

[ ]Sim (especificar)

[ 1Nao
Esta unidade educacional desenvolve ou utiliza materiais didaticos especificos para as turmas da EJA?

[ ] Sim (especificar)

[ 1Nao
Em 2023, sua unidade educacional recebeu visita do supervisor escolar no periodo noturno?

[ 1Sim
[ 1 Nao
Em 2023, houve orienta¢do da DRE quanto ao nimero minimo de alunos para criagao de turmas da

EJA?

[ ]Sim (especificar)

[ 1Nao
Sua unidade escolar recebe algum incentivo para manter ou ampliar o atendimento da EJA

(ampliagdo do mddulo de pessoal, por exemplo)?

[ 1Sim. Quais?

[ 1 Nao
Em 2023, alguma turma da EJA precisou ser fechada em sua unidade, em virtude do reduzido nimero

de estudantes?
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

[ 1Sim
[ 1 Nao
Foi adotada alguma medida para a continuidade dos estudos dos alunos das turmas que foram

fechadas?

[ ]Sim (especificar)

[ 1Nao
[ 1 N3o foram fechadas turmas
Existem a¢Oes de articulagcdo do MOVA com a sua unidade educacional?
[ ]Sim (especificar)

[ 1Nao

Existem medidas de articulagdo da sua unidade educacional com as escolas de Ensino Médio?

[ ]Sim (especificar)

[ 1 Nao
Existem medidas de articulagdo da sua unidade educacional com o ensino profissionalizante?

[ ]Sim (especificar)

[ 1Nao
Informe a relagdo de projetos/atividades oferecidos para os estudantes da EJA em sua unidade, em

2023.

Ha algum critério para selecao dos professores que atuam na EJA em sua unidade?
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[ ]Sim (especificar)
[ 1 Nao
23. Informe o numero de professores de sua unidade que atuaram na EJA em 2023 (data-base:
dezembro)
Regentes:
Moddulo sem regéncia:
Contratados:
24. Quantos professores de sua unidade concluiram, em 2023, a Formacao da Cidade nos grupos

25.

26.

27.

28.

29.

30.

referentes a EJA?

Quantos professores que atuaram na EJA em 2023 (data-base: dezembro) participaram do horario

coletivo?

A gestdo escolar realiza, sistematicamente, observacdo da sala de aula da EJA?

[ ]1Sim (especificar as a¢oes, informando suas respectivas periodicidades)

[ 1Nao
Esta unidade educacional faz consultas periddicas aos alunos sobre eventuais ajustes ou melhorias

qgue podem ser feitas para facilitar a permanéncia deles nos estudos?

[ ]Sempre

[ ] Quase sempre

[ 1As vezes

[ ] Quase nunca

[ 1 Nunca

Os alunos da EJA, nesta unidade educacional, utilizam o Transporte Escolar Gratuito (TEG)?

[ 1Sim
[ 1 N@o, pois ndo ha alunos elegiveis para esse servico nesta escola.

[ IN&o, pois esse servico ndo esta disponivel nesta escola
Quando foi a ultima visita da ronda escolar da GCM (data e hordrio), durante o periodo de

funcionamento da EJA?

Como vocé avalia o servico de ronda escolar da GCM durante o periodo de funcionamento da EJA?

[ ] Muito bom
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[ 1Bom

[ ] Razoavel

[ 1Ruim

[ ] Muito ruim
[ ] Inexistente

31. Descreva os principais pontos positivos em sua unidade educacional referentes ao atendimento da

EJA.

32. Descreva os principais desafios em sua unidade educacional referentes ao atendimento da EJA.

Cod. 042 (Versdo 06) 114



Tribunal §
de Contas| 1

NO MIINICIPIO DF SA0 PALILO

APENDICE 6

QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS

1. Idade:

TC/004595/2023

2. Sexo'%:

[ ] Feminino
[ 1 Masculino
3. Raga/Cor:

[ ]Preta

[ ]Parda

[ ]1Branca

[ 1] Amarela

[ ]Indigena
4. Estado civil:

[ ] Solteiro(a)
[ ] Casado(a)
[ ] Vive com companheiro(a)
[ ] Separado(a)/Divorciado(a)
[ ]Viuvo(a)

5. Tem filhos?

[ 1Nao
[ ]1Sim. Quantos e qual a idade deles?

6. Ha quanto tempo vocé estuda nesta escola?

[ 1H4& menos de 6 meses
[ 1Entre 6 meses e 1 ano
[ 1Entre1e2 anos

[ 1Entre 2 e 3 anos

[ 1Entre 3 e 4 anos

[ 1Ha mais de 4 anos

7. Em que etapa da EJA vocé esta matriculado?

[ ] Alfabetizagdo
[ ] Basica

[ ] Complementar
[ ]Final

198 Foj adotada a mesma terminologia utilizada pela SME no Perfil dos Educandos, disponivel no Portal de Dados Abertos da Cidade de

Sao Paulo.
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8.

9.

[ 1Moddulo |

[ 1Médulo i

[ 1Médulo il

[ 1Mddulo IV

De que forma vocé chega a escola?

[ 1A pé

[ ] De bicicleta
[ ] De transporte escolar
[ ] De transporte publico
[ ]1Decarro

[ 1 De moto

[ ] Outro (especificar)

TC/004595/2023

Quanto tempo vocé leva para chegar a escola?

[ 1 Menos de 30 minutos
[ ] Entre 30 minutos e 1 hora
[ ] Mais de 1 hora

10. Geralmente, qual é seu ponto de partida até a escola?

[ ]Casa
[ ]1Trabalho
[ ] Outro (especificar)

11. Geralmente, qual é seu ponto de destino quando sai da escola?

[ ]Casa
[ ] Trabalho
[ ] Outro (especificar)

12. Qual é seu hordrio de trabalho predominante?

[ ] Durante o dia

[ 1A noite

[ ] De madrugada

[ 1 Em turnos rotativos

[ ] Flexivel

[ 1 N3o estou trabalhando atualmente

13. Vocé trabalha nos fins de semana?

[ ]Sempre

[ ] Quase sempre
[ ]As vezes

[ ] Raramente

[ 1Nunca

14. Por que vocé interrompeu os estudos? (Marque todas as alternativas que julgar necessario)
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[ 1A escola ndo era interessante

[ ] Precisei trabalhar

[ ] Precisei cuidar do(s) meu(s) filho(s)
[ ] Precisei cuidar de familiar(es)

[ ] Tive problemas de saude

[ ] Tive que mudar de regiao

[ ] Outro (especificar)

15. Qual(is) o(s) principal(is) motivo(s) para vocé voltar a estudar? (Marque todas as alternativas que
julgar necessario)

[ ] Realizagdo pessoal
[ ] Aprender a ler e escrever

[ ] Concluir o Ensino Fundamental

[ ] Fazer o Ensino Médio

[ ] Fazer o Ensino Superior (Faculdade)
[ ] Conseguir um emprego

[ ] Progredir no emprego

[ ] Incentivo de outras pessoas

[ ] Outro (especificar)

16. Como vocé ficou sabendo da Educacdo de Jovens e Adultos oferecida nesta escola?

[ ] Cartaz na escola
[ ] Cartaz no 6nibus
[ ] Faixa na escola

[ 1 Rede Social da Prefeitura/Secretaria Municipal de Educagdo
[1TV

[ ] Radio

[ ] Indicagdo de familiar

[ ] Indicagdo de amigo

[ ]1Outro (especificar)

17. Vocé encontrou dificuldades para se matricular na EJA?

[ 1Nao
[ 1Sim. Quais?

18. Vocé conhece as diversas formas de atendimento da EJA (EJA Regular, EJA Modular, CIEJA, CMCT e
MOVA)?

[ 1Sim
[ 1Nao
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19. Vocé recebeu algum impresso contendo informacgdes sobre seus direitos e deveres, inclusive os

20.

21.

22.

23.

24,

relativos as medidas de flexibilizacdo e as possibilidades de parceria para oferta de cursos de

qualificacdo profissional?

[ 1Sim
[ 1Nao

Sua escola consulta vocé sobre eventuais ajustes ou melhorias que podem ser feitas para facilitar sua

permanéncia nos estudos?

[ ]Sempre

[ ] Quase sempre

[ 1As vezes

[ ] Quase nunca

[ 1 Nunca

Como vocé avalia a sua escola?

[ ] Muito boa

[ 1Boa

[ ] Razoavel

[ 1Ruim

[ ] Muito ruim

O ambiente escolar é acolhedor para vocé?

[ 1 Muito acolhedor

[ 1Acolhedor

[ ] Razoavelmente acolhedor

[ ] Raramente acolhedor

[ 1 Nada acolhedor

O ambiente escolar é estimulante para vocé?

[ 1 Muito estimulante

[ ] Estimulante

[ 1 Razoavelmente estimulante
[ 1 Raramente estimulante

[ ] Nada estimulante

Vocé sente que pode procurar os professores ou outros membros da equipe escolar quando precisa

de ajuda?

[ 1Sempre

[ 1 Quase sempre
[ ]As vezes

[ 1 Quase nunca
[ 1Nunca

25. Indigue os principais problemas da sua escola (Marque todas as alternativas que julgar necessario):
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[ ] Escola danificada
[ ] Escola suja

[ ] CondigOes precarias dos banheiros

[ ] Falta de papel higiénico nos banheiros

[ ] Falta de sabonete nos banheiros

[ ] CondigOes precarias do refeitorio

[ ] Merenda ruim

[ ] Ambientes quentes

[ 1 Ambientes frios

[ ] Falta de ambientes apropriados para jovens e adultos
[ ] Falta de seguranca na escola

[ ] Falta de acessibilidade do prédio

[ ] Falta de professor

[ ] Agressao entre alunos

[ 1 Problemas com alunos

[ ] Problemas com professores

[ ] Problemas com funcionarios

[ ] Problemas com gestdo escolar

[ ] Falta de flexibilidade no horario da entrada/saida

[ ] Problemas com internet

[ ] Outro (especificar)

26. A maioria dos professores (Marque todas as alternativas que julgar necessario):

[ ] Conhece a matéria que ensina
[ ] Organiza a apresentacdo da matéria
[ ] Continua a explicar até que todos entendam a matéria
[ ] Procura saber dos interesses dos alunos
[ ] Valoriza os conhecimentos dos alunos
[ 1Incentiva os alunos a melhorar
[ ] Mostra interesse pelo aprendizado de todos
[ ] Permite que os alunos exponham suas opinides
[ ] Passa licao de casa
[ ] Corrige os exercicios que recomenda
[ ] Realiza uma avaliagdo justa
[ ] Tem um bom relacionamento com os alunos
27. Eu (Marque todas as alternativas que julgar necessario):

[ ] Acompanho a matéria dada pelo professor

[ ] Copio a matéria

[ ] Realizo as atividades propostas pelo professor
[ ] Fico a vontade para fazer perguntas

[ 1 Ndo entendo a matéria

[ ]Sinto falta de orientacdo para os estudos
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28.

29.

30.

31.

32.

[ ] Tenho a possibilidade de discutir as notas das avaliagdes com o professor
Como vocé avalia a qualidade da merenda oferecida na escola?

[ ] Muito boa

[ 1Boa

[ 1 Razoavel

[ 1Ruim

[ 1 Muito ruim

Como vocé avalia a variedade da merenda oferecida na escola?

[ ] Muito boa

[ 1Boa

[ ] Razoavel

[ 1Ruim

[ ] Muito ruim

Vocé possui alguma preferéncia alimentar que gostaria que fosse considerada na oferta da merenda

escolar?

[ 1 Nao
[ 1Sim. Qual?

Quais materiais didaticos a escola fornece a vocé? (Marque todas as alternativas que julgar
necessario)

[ ]Livros

[ ] Revistas

[ ]1Jogos

[ ] Tablet

[ ] Outros (especificar)

Indique os ambientes da sua escola a que vocé tem acesso (Marque todas as alternativas que julgar
necessario):

[ ]1Sala de leitura
[ ] Laboratdrio de educagao digital
[ ] Quadra poliesportiva

[ ] Outros (especificar)
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33. Com que frequéncia os professores utilizam os recursos da sala digital (projetor com teldo,
computador, caixas de som)?

[ ] Todos os dias
[ ] Trés a quatro vezes por semana
[ ] Duas vezes por semana
[ ] Uma vez por semana
[ ] Uma vez por més
[ ] Duas vezes por més
[ ] Quase nunca
[ 1Nunca
[ ] Ndo ha salas digitais na escola
34. Vocé precisa acessar o Google Sala de Aula ou outro ambiente virtual para realizar alguma atividade

passada pelos professores?
[ 1Sim
[ 1Nao
35. Vocé tem acesso a quais materiais, equipamentos ou servicos quando ndo esta na escola? (Marque

todas as alternativas que julgar necessario)

[ ]Livros

[ ] Revistas

[ ] Computador

[ ] Tablet

[ ]Internet

[ ] Outros (especificar)

36. Vocé participa de algum projeto oferecido pela escola?

[ 1Nao
[ 1Sim. Quais?

37. Com que frequéncia a escola realiza atividades culturais/esportivas/recreativas?

[ ]Sempre

[ ] Quase sempre
[ ]As vezes

[ ] Quase nunca
[ 1Nunca
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38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

Houve alguma iniciativa de sua escola, em parceria com outras areas, para os alunos (mutirdo de
dentistas, médicos, assistentes sociais, visitas de profissionais para palestras)?

[ ]Sim e ja participei

[ ]1Sim, ja ouvi falar

[ 1 Nao

[ 1N3o sei

Acredito que tenho facilidade para aprender os conteldos transmitidos na escola.

[ ] Concordo totalmente

[ ] Concordo

[ 1 Ndo concordo, nem discordo

[ ] Discordo

[ ] Discordo totalmente

Vocé ja foi reprovado nesta escola?

[ 1Sim, uma vez

[ 1Sim, duas vezes

[ 1Sim, mais de duas vezes

[ 1 Nao

Quando vocé falta por alguns dias, alguém da escola entra em contato para saber o motivo?

[ ]Sim, sempre

[ ]As vezes

[ 1 Nao

[ 1 Nao sei, pois ndo falto

Vocé ja pensou em mudar de escola?

[ 1 Nao
[ ]Sim. Por qué?

Apds comecar a EJA, em algum momento vocé pensou em parar de estudar?

[ 1Nao
[ ]Sim. Por qué?

Com que frequéncia vocé recebe incentivo da sua familia para continuar estudando?

[ 1Sempre

[ 1 Quase sempre
[ 1As vezes

[ 1 Quase nunca
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[ 1Nunca

45. Vocé precisa de algum tipo de apoio adicional para ter sucesso nos estudos?

[ 1Nao
[ 1Sim. Quais?

TC/004595/2023

46. Vocé considera a escola importante para a sua vida?

[ ] Muito importante
[ ]Importante

[ ] Razoavelmente importante

[ ] Pouco importante
[ ] Nada importante

47. Quais sdo os principais interesses e habilidades que vocé gostaria de desenvolver ou explorar na

escola?

48. Pretendo estudar até:

49.

[ ] Ndo pretendo mais estudar
[ 1 Concluir o Ensino Fundamental
[ ] Concluir o Ensino Médio

[ ] Concluir o Ensino Superior (Faculdade)

[ ] Quero continuar sempre estudando

O que vocé espera alcancar ao concluir seus estudos na EJA?

Cod. 042 (Versdo 06)

Assinado digitalmente Assinado digitalmente Assinado digitalmente
por ADRIANO ALVES por SILVIA YURI por LEONARDO ANDRE
DOTO (20244) MATSUMOTO (20212) DE OLIVEIRA (20308)
Data: 23/07/2024 02:
1 i

123



		2024-07-23T12:48:19-0300


		2024-07-23T15:22:16-0300


		2024-07-23T16:01:12-0300




